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Projeto USPdigital - Motivação

• Gestores da USP comprometidos com a busca 
da eficiência administrativa;

• Caminhar pela evolução dos sistemas de 
informação corporativos.



Projeto USPdigital - Objetivos

• Reduzir a circulação de papéis ao nível necessário;

• Estabelecer padrões de qualidade e segurança ao acervo 
digital corporativo de documentos administrativos;

• Ampliar a oferta de serviços nos sistemas corporativos;

• Revisar a arquitetura dos sistemas USP.



USPdigital - Frentes de trabalho

• Desenvolvimento do sistema de workflow;

• Gestão e controle do acervo digital corporativo;

• Automação de workflows via sistemas USP.



USPdigital - Frentes de trabalho

• Sistema de workflow;



USPdigital - Frentes de trabalho

• Sistema de workflow;



USPdigital - Frentes de trabalho

• Acervo Digital Corporativo;



USPdigital - Frentes de trabalho

• Workflow nos sistemas USP
• Diárias;
• Pagamentos;
• Bolsas;
• Pautas e Atas; 
. . .



USPdigital - Processos em papel

• Consumo de Papel A4   (Fonte: Almoxarifado – Mercúrio)



USPdigital - Processos em papel

• Processos Abertos e Arquivados entre 2008 e 30/09/2011;



USPdigital - Processos em papel

• Processos Abertos e Arquivados em 2011;



USPdigital - Processos em papel

Assuntos com maior frequência em 2011, no universo de 
630 Assuntos.



USPdigital - Processos em papel

• Distribuição de quantidades entre Categoria de Assuntos de 
Processos.

.....

....



USPdigital - Processos em papel

• Resultados da automação do processo de PAGAMENTOS.



USPdigital - Processos em papel

• Resultados da automação do processo de DIÁRIAS.



USPdigital - Estratégia de 
implantação

• Implantar gradativamente o sistema de 
workflow

• Iniciar de maneira simples e abrangente:

Ofícios, cartas e memorandos



USPdigital - Estratégia de 
implantação

• Implantar gradativamente a gestão e o 
controle do acervo digital corporativo:

• Secretaria Geral: acervo completo;

• Procuradoria Geral: contratos.



USPdigital - Estratégia de 
implantação

• Buscar constantemente a simplificação e a 
automação dos processos: 

Solicitação de férias e afastamentos;
Compras Centralizadas e Compras      
Setorizadas;
...  



USPdigital - Reflexões

• A automação deve ser precedida pela revisão 
dos processos de trabalho:

Quando é necessário se abrir um processo?

O processo físico deve ser guardado? 

O workflow necessita de assinatura digital? 



Obrigado!
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