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� Autenticidade refere-se à qualidade de um documento
arquivístico ser o que diz ser e que está livre de adulteração
ou qualquer outro tipo de corrupção.

� Documento arquivístico é o documento produzido e/ou
recebido por uma pessoa física ou jurídica, no decorrer dasrecebido por uma pessoa física ou jurídica, no decorrer das
suas atividades, qualquer que seja o suporte.

(Câmara Técnica de Documentos Eletrônicos/CONARQ – Glossário, 2008)



� Documento arquivístico autêntico é aquele que mantém
sua identidadeidentidadeidentidadeidentidade e sua integridadeintegridadeintegridadeintegridade intactas ao longo de
todo o seu ciclo de vida.

� Identidade: identificação do documento e diferenciação dos� Identidade: identificação do documento e diferenciação dos
demais.

� Número identificador, data, produtor.

� Integridade: estado de ser completo e não corrompido.
� Ações e responsáveis pela manutenção e arquivamento 

(preservação).

� (Projeto InterPARES )



� No ambiente convencional, presume-se que os 
documentos arquivísticos são autênticos.

(Projeto InterPARES )



◦ O que é um documento arquivístico digital ?

É um documentodocumentodocumentodocumento arquivísticoarquivísticoarquivísticoarquivístico codificado em dígitos binários,
produzido, tramitado e armazenado por sistema
computacional.

� Definição em qual ambiente o documento vai ser gerido ao
longo do seu ciclo de vida.

O que será considerado original:
� papel ou
� sistema informatizado



Documento arquivístico digital é 
um documento oficial

� a administração prestar contas 
das suas atividades

� o cidadão exercer seus 
direitos.

Serve paraServe paraServe paraServe para

características:

dependentes de tecnologia 
mutáveis

ameaça:

Autenticidade
Acesso 



�vulnerabilidade dos suportes e dos sistemas que não

garantem se ocorreram intervenções não autorizadas ou

não documentadas;

�ausência de ações de gestão arquivística de documentos e

de preservação.



� No ambiente digital, é necessário demonstrar que os 
documentos arquivísticos são autênticos.

(Projeto InterPARES )



Gestão Arquivística de Gestão Arquivística de Gestão Arquivística de Gestão Arquivística de 
DocumentosDocumentosDocumentosDocumentos

Preservação Preservação Preservação Preservação 
DigitalDigitalDigitalDigital

Política e procedimentos de Política e procedimentos de 
gestão de documentos 
conforme legislação e 
resoluções do Conarq;

Implementação de um sistema 
capaz de gerir os documentos 
digitais desde a produção até a 
sua destinação final.

Estratégias de 
preservação de 
longo prazo 
(migração, 
preservação da 
tecnologia, 
emulação).



◦ autenticidadeautenticidadeautenticidadeautenticidade éééé umaumaumauma característicacaracterísticacaracterísticacaracterística inerenteinerenteinerenteinerente aoaoaoao documentodocumentodocumentodocumento
arquivístico, que diz respeito à sua credibilidade.

◦ aaaa autenticaçãoautenticaçãoautenticaçãoautenticação éééé umaumaumauma declaraçãodeclaraçãodeclaraçãodeclaração acrescentada ao◦ aaaa autenticaçãoautenticaçãoautenticaçãoautenticação éééé umaumaumauma declaraçãodeclaraçãodeclaraçãodeclaração acrescentada ao
documento e realizada em um momento específico e por
uma autoridade que atesta que um documento original é
autêntico ou que uma cópia reproduz o original.



� Momentos críticos que precisam de autenticaçãoMomentos críticos que precisam de autenticaçãoMomentos críticos que precisam de autenticaçãoMomentos críticos que precisam de autenticação::::

� Transmissão entre sistemas
� Substituição de tecnologia

Transferência e Recolhimento� Transferência e Recolhimento



Técnicas de autenticação:Técnicas de autenticação:Técnicas de autenticação:Técnicas de autenticação:

1. Presunção de autenticidade: independente de tecnologia1. Presunção de autenticidade: independente de tecnologia1. Presunção de autenticidade: independente de tecnologia1. Presunção de autenticidade: independente de tecnologia

Apoiada em procedimentos administrativos e 
documentários  que verificam se o documento foi documentários  que verificam se o documento foi 
mantido em seus aspectos essenciais. 



Técnicas de autenticação:Técnicas de autenticação:Técnicas de autenticação:Técnicas de autenticação:

2. Criptografia e assinatura digital: dependentes de tecnologia2. Criptografia e assinatura digital: dependentes de tecnologia2. Criptografia e assinatura digital: dependentes de tecnologia2. Criptografia e assinatura digital: dependentes de tecnologia
� Mecanismos tecnológicos que asseguram que o 

documento não sofreu perda ou adulteração.

ATENÇÃO
Assinatura digital autentica um documento, mas 
não demonstra sozinha que um documento é 
autêntico.
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