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Esse significativo meio de comunicacdo
bimestral do Arquivo Geral da USP utilizado
frequentemente para difundir e disseminar praticas e
conhecimentos acumulados pelos seus funcionarios
e pesquisadores, tem procurado incluir, as suas
edicbes mais recentes, artigos que expressem
contextos e problemas atuais referentes a area da

Arquivologia e suas afins, que tém a ver com a
preservacao do patriménio histérico e cultural do
pais e do mundo. Com esse fim, desde meados de
2017 o AG tem chamado também autores que
trabalham efetiva e cotidianamente nessas areas, e
que s6 fazem atualizar, enriquecer e dinamizar a
visdo e a compreensdao de nosso publico leitor
diante da realidade que nos é apresentada e com a
qual temos de lidar de modo mais eficaz.

A invisibilidade dos arquivos nesta inquietante conjuntura

Elaborei esta cronica reflexiva para externar
algumas inquietacbes sobre esse momento
preocupante para a area dos arquivos.

Introducao

Sao inegaveis os avancos que a area dos
arquivos conquistou no plano nacional e
internacional nos ultimos 40 anos e que nos fazem
enxergar horizontes timidamente animadores. No
entanto, aos novos paradigmas colocados pela era
dos documentos digitais somam-se velhos dilemas e
novos problemas, que parecem apontar para um
retrocesso no ambito da politica de arquivos.

O momento estd a exigir acdes praticas
conjuntas dos profissionais de arquivos e de outras
instituicbes congéneres para além dos eventos de
promocao e difusao.

Sombrias politicas...

“O que esperar de 20187 O cenario arquivistico
brasileiro nunca esteve tao sombrio..." Com esta
manchete, a ARQ-SP' abriu o seu sitio eletronico
neste ano. Citando as “barganhas” politicas
definidoras das direcbes de arquivos publicos, a
ARQ-SP demonstra preocupag¢dao com o destino
dessas instituicoes, além de alertar para “a recente
extingao dos cargos de arquivista e técnico de/em
arquivo na administracdao publica federal’, e

demissdes em instituicdes de peso na area.

Os arquivos sao instancias que permeiam
todo o tecido da administracao publica, e as
frequentes ondas reestruturantes que atingem as
estruturas do Estado impactam diretamente os
ambientes que atuam nos diversos ciclos da
gestao de documentos, muito mais aqueles que,
nao obstante se configurarem em pecas
estratégicas, vivem a condicao politica da
inexpressividade e invisibilidade, como é o caso
dos arquivos.

Atualmente, a politica desregulamentadora
de direitos e de normas sécio-protetoras,
acompanhadas de privatizacoes e
enfraquecimento de certas politicas de Estado,
impactam  diretamente nossos ambientes
profissionais e de producao e difusao de
conhecimentos da area.

Somam-se a isso a aparente fragilidade do
nosso Arquivo de referéncia nacional?; os indicios
de paralisias ou até retrocessos em arquivos
importantes no Brasil; vigorosos patriménios
arquitetdénicos e documentais experimentando
processos degenerativos preocupantes, como as
sérias denuncias vindas de  Santos/SP3;
possibilidades de retrocesso na politica geral de
arquivos com o absurdo projeto de lei conhecido
como “lei da queima de arquivos”; e mais



recentemente sussurros de ameaca a um dos poucos
cursos de Arquivologia de universidade publica.

Apd6s décadas de florescimento, estariamos
vivendo um momento de retrocesso, ou se trata
apenas de um passageiro mal humor conjuntural na
area dos arquivos?

... as luzes nos tuneis microeletronicos

O impacto da tecnologia digital na area dos
arquivos incide sobre uma geragao ja angustiada
ante a dura realidade na qual se enxerga a
imprescindibilidade dos arquivos organizados
convivendo justamente com sua invisibilidade, e
com a falta de politicas publicas sérias e duradoras
para a area no plano nacional.

A primeira resultante do uso da tecnologia
digital nos arquivos se expressou na sanha de
digitalizacdao de originais em papel sem critérios
seguros. Esse fenébmeno gerou tanto solugdes
quanto problemas, principalmente nos arquivos
dirigidos  por profissionais sem  respaldos
arquivisticos solidos, ou por aqueles dirigentes
iludidos pela propaganda enganosa que prometia o
fim do estorvo dos documentos. Quem desmontou
suas politicas de preservacao baseadas na replicacao
de documentos por meios magnéticos dos
microfilmes e microfichas viu-se diante de dilema
paralisante, sem saber onde investir - ja que as
decis6es tém efeitos irreversiveis no médio e longo
prazos. Percebeu-se que bits ocupam espaco,
requerem custosa manutencao, e ainda nao
apresentam resposta para a preservacdo dos
documentos digitais.

Novos e velhos problemas se somam

E no &mago desse impasse que 0s arquivos se
deparam com o centro nervoso da questao digital:
normatizar, desde sua invisibilidade periférica, a
implantacdo de sistemas informatizados de gestao
sistémica, preservando-se os preceitos arquivisticos.
Observe-se o tamanho do desafio: setores
historicamente invisiveis, desprestigiados, cansados
de apontar os inumeros exemplos reais da falacia
causada pela falta de politica de arquivos e de gestao
docmental, precisam agora convencer os gestores
de que as solugdes tecnoldgicas para sistemas de
gestao informatizados - sem requisitos arquivisticos -
sao efémeras, e pdem em risco real a integridade e a

preservacao dos documentos.

Os arquivos existirao para sempre...
e os seus cronicos problemas também

Ha um ufanismo pueril (mas nada inocente) que
navega em onda tecnocratica a vender a ideia de que
a sociedade estaria a beira da felicidade por meio do
uso intenso da tecnologia digital “dois ponto zero” e
da sociedade paperlesss, como se o papel
simbolizasse um tempo obscuro, de burocracia e
velharias a serem apagadas do nosso futuro.
Centrados mais no discurso do direito e do acesso a
informacdo, pouco se ancoram no debate sobre a
crucial questao da preservacao digital, como se isso
fosse problema de ordem secundaria.

Por outro lado, os discursos de técnicos que
transitam na interface da tecnologia da informacgao e
da arquivistica - para mim, bem mais fundamentados
na realidade -, apontam as dificuldades quanto a
garantia da preservacao digital por largo prazo, e
acenam com esquemas idealizados e postos em
pratica em algumas poucas partes do mundo, o que
nos causa a sensac¢ao de que, no ano 2180 desta era,
poderemos ter acesso a este documento original
digital tal qual esta sendo escrito por este autor.

Por isso, o discurso futurista desses técnicos
vem acompanhado de lamenta¢bes preocupantes
que acabam por endurecer o ceticismo daqueles ja
acostumados (mas ndo resignados) ao descaso social
histérico e generalizado em relagao aos documentos
de arquivo.

Ou seja, ap6s se desenharem os arcaboucos
tecnolégicos e “procedimentais” em prol da
preservacao dos documentos eletronicos, emergem
as lamentacbes devido a falta de politicas de
investimentos em arquivos e seus instrumentos de
gestao, fazendo-nos lembrar, exatamente, dos
velhos conhecidos problemas de nossa area. Nao
obstante os novos problemas, em especial a
necessidade de recapacitacao - principalmente na
area de Tecnologia da Informacao -, tenho a
impressao de que, na “era digital” e da mal chamada
“sociedade da informacdo’, a espinha dorsal dos
problemas dos arquivos sao os mesmos de outrora: a
questao é cultural, mas também politica. De
qualquer forma, é crucial a aproximacao, ou melhor,
a interpenetracao das dareas de Tecnologia da
Informacao e Comunicacao (TIC) e de Arquivos.



Invisibilidade intrinseca e cronica dos arquivos

Arquivos sao servicos de infraestrutura e de
memoria de atividades. Exercem, portanto, fun¢des
de bastidor, de pouca visibilidade, o que nao se
constitui problema. Mas ha inegavel fator de
natureza historico-social e cultural (macro) de uma
republica fundada no valor de um “progresso”
permanentemente destruidor e construtor, que ndo
mostra qualquer pudor com relacdo a valores tais
como patrimdénio e memoria.

Outro traco esta internalizado no cotidiano
minimalista dos ambientes administrativos, que
potencializa negativamente nossa heranca cultural e
esta relacionado a gestao do tempo. Hoje, diante da
necessidade de se cronometrar detalhadamente
todas as acdes, nao é bem aceita dedicacao de
tempo para produzir memdrias de atividades
executadas no exercicio administrativo; da mesma
forma, ndao se aceita a “perda de tempo” para
organizar as informacdes produzidas e acumuladas
logo apds sua execucao. Em geral, ao final de uma
tarefa ou atividade, engatamos uma préxima sem
concluir aquela anterior, e assim vamos criando um
passivo de informacdes a serem organizadas e
sistematizadas para torna-las acessiveis. Como
nenhuma organizacao dispée de um setor de
“engenharia da informacao” (arquivo) como possui
de TIC, em pouco tempo nos damos conta de um
passivo a ser tratado e que nao para de crescer.
Contudo, e invariavelmente, deixamo-lo para um
depois que quase nunca chega, enquanto
continuamos a sobreviver com as informacdes de
que necessitamos no presente. O produtor
contenta-se com o usufruto das funcdes imediatas
para as quais os documentos foram gerados, ndo
cabendo, porém, pensar nas necessidades para
tempos mais longos, ou para as geragoes
subsequentes.

Dificil cultura a ser superada
Enfim, essa heranca de arquivo como um
estorvo acalentou um sonho que acaba por ser
alimentado quando da irrupcao da tecnologia da
informacdao como panaceia, deusa da cura para
todos os males da humanidade. O arroubo imediato

pela digitalizacdao de acervos é componente
revelador dessa fase, e a chamada “lei de queima de
arquivos” é a sua mais acabada expressao.

E assim, nos, os arquivistas, além de herdarmos
o passivo documental que sobreviveu a sanha
exterminadora dos futuristas - para quem o passado
€ uma carga -, agora estamos convocados a alertar
aqueles com poder de decisao sobre os riscos reais
de perda total da memodria diante da dificuldade de
preservacao - em estado integro - das informacoes
arquivisticas produzidas em ambiente digital.
Decisdes sobre a organizacao de arquivos sdao de
dificil reversao.

Mas... a questao dos arquivos também é politica

Sabe-se que os arquivos passam a existir a partir
da geracao do documento e, portanto, intepenetram
todas as estruturas administrativas de qualquer
organizacao. E essa caracteristica de onipresenca dos
documentos de arquivo os coloca em situagao
estratégica, tao estratégica e invisivel quanto as
redes de saneamento que permeabilizam agua e
esgoto em toda sociedade. Assim, quem teria
interesse em fazer campanhas baseadas nesses
produtos invisiveis ou de circulacao subterranea, que
nao aparecem aos olhos dos seus eleitores?

A disputa pelo controle do Estado é acirrada e
assentada num jogo eleitoral, em geral despolitizado
e normalmente desprovido de debates sobre temas
estratégicos sérios, onde predomina o discurso do
marketing voltado a questdes imediatistas e de curto
prazo. Questdes que habitam o invisivel subsolo
social ndao possuem qualquer apelo para compor
projetos de candidatos ao legislativo ou executivo.
Além do mais, os envolvidos nas causas dos arquivos
nao possuem forca minima como grupo de |dbi
qualificado.

Muitas vezes o gestor chega a se sensibilizar
com a causa dos arquivos. Porém, quando percebe
que, para tracar uma politica a esse respeito se faz
necessaria uma reeducagao/reorientacao
administrativa e inclusive uma inversao de valores
(maiores que simplesmente construir depdsitos), e
que os beneficios acontecerao em geracao futura, ai
a frustracao pode nao ser pequena.



Nao existe técnica livre da politica

Os gestores nao optam, necessariamente, pelos projetos tecnicamente mais eficientes, pois eles
respondem a outras l6gicas de natureza econdmica e politica. Nesse caso, entram em disputa logicas de
tempos distintas e vinculadas a interesses.

A implantacao de sistema informatizado com preceitos arquivisticos pressupde amadurecimento da
politica de gestao documental sistémica na organizacao; pressupde uso generalizado dos instrumentos de
gestao. Ocorre que isso é muito demorado diante do tempo do gestor que busca solu¢des mais rapidas, com
resultados visiveis, e que busca a melhora da maquina no tempo presente. A légica arquivistica se pauta,
necessariamente, no longo prazo. Nessa disputa, em geral, vence o lado mais organizado, pragmatico e com
maior respaldo politico.

Ha muito se sabe que Informacao é recurso estratégico; que os arquivos sao a “viga mestra da infor-
macao” e também o mais eficiente suporte de producao de memédrias e histéria de instituicdes e grupos soci-
ais. Entretanto, Os gestores sao seletivos e usam as informac¢des que atendem aos seus interesses.

Conclusao

Procurei destacar, nesta cronica reflexiva, a necessidade de se articular o discurso técnico da nossa area
com a permanente avaliacao da politica, seja no campo da macro conjuntura, seja no ambito das micro
relacdes de poderes internos em cada instituicdo. A técnica nunca se dissocia da politica, pois uma nao existe
sem a outra. Alids, ja assisti a bons momentos de instituicdes arquivisticas gerenciadas por “politicos’, e outras
desastrosamente dirigidas por “técnicos”; e vice-versa. Os arquivos precisam de boas politicas e bons proje-
tos.

Precisamos pensar na articulacao e mobilizacao da area que se traduza em acgdes praticas conjuntas
para além dos debates. Precisamos nos unir pela causa dos arquivos e, nesse sentido, creio que vale muito a
pena o esforco para estimular iniciativas como essa que surge em Sao Paulo da criagcdao de uma Rede de
Arquivos, da qual o AG-USP e o Arquivo Publico do Estado se colocam como dois de seus membros
fundadores.
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Informe de eliminacao e recolhimento de documentos
A Lista de Eliminacdao de Documentos 01/2018 da FFLCRP foi publicada no D.O.E de 3 de maio de 2018.
Foram eliminados 5,60 metros lineares de documentos.

A Lista de Eliminacdao de Documentos 01/2018 do CDCC foi publicada no D.O.E de 8 de maio de 2018.
Foram eliminados 0,65 metros lineares de documentos.

A Lista de Eliminacao de Documentos 02/2018 do CDCC foi publicada no D.O.E de 8 de maio de 2018.
Foram eliminados 0,13 metros lineares de documentos.

A Lista de Eliminacdo de Documentos 01/2018 da FSP/SESA foi publicada no D.O.E de 5 de junho de 2018.
Foram eliminados 9,55 metros lineares de documentos.

No total foram eliminados 15,93 metros lineares de documentos.
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