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AVALIACAO INSTITUCIONAL

- Deve ser entendida como acao transformadora, conjunta e
continua, cujo objetivo essencial é contribuir para melhoria
da qualidade da educacao superior.

- A contribuicao de maior relevancia € a criacao e
fortalecimento de uma cultura de qualidade no contexto do
projeto institucional da universidade.

- Deve ser vista também como obrigacao de garantir a
autonomia universitaria —> exercicio autocritico e
responsavel.




Avaliagao-Planejamento

—> Avaliagdo de modo geral: diagnéstico que se
obtém ao confrontar os objetivos com os resultados

obtidos, identificando pontos fortes e fraquezas.

— Planejamento: claboracio de planos cujo objetivo é
sistematizar e dirigir acoes para consolidar os pontos
fortes detectados na avaliacao prévia e dar solucao
aos problemas identificados na avaliacao.



Intencionalidades

MISSAO: finalidade da instituicio, razio pela qual existe numa
determinada sociedade. Explicita principios e valores e orienta as
decisoes e acoes educacionais.

VISAO: situacio desejada no futuro, na direcao da exceléncia.
Mobilizadora, serve para unificar os esforcos da unidade.

Plano Institucional (Master Plan; PDI):

-> Explicita e especifica intencoes projetadas para o futuro:
Objetivos gerais de longo prazo
Planos estratégicos
Programa de acoes de curto prazo
Modelo educacional
Perfil do egresso
Resultados e impactos esperados



Figura 1 - Busca da EXCELENCIA
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Fonte: Adaptado de Toro, 2012




Unidades de Ensino

- UNIDADES DE ENSINO SAO ORGANIZACOES
COMPLEXAS EXIGINDO QUE GESTAO E
PLANEJAMENTO COMPREENDAM TODOS OS
COMPONENTES E RELACOES.

- GENERICAMENTE, HA DOIS TIPOS DE
COMPONENTES DE SISTEMA:

1. COMPONENTES CENTRAIS

2. COMPONENTES DE GESTAO E ADMINISTRACAO.




Figura 1 - Componentes de uma Unidade - Visao Global

Resultados

Académicos

Gestao (Dirigentes) e
Administracio (Servidores Técnicos/Administrativos)

Fonte: Adaptado de Toro, 2012



Processos Académicos e

Sujeitos que os viabilizam
PROCESSOS ACADEMICOS

Formas de organizacao do trabalho, envolvendo:
Curriculo; Processos de Ensino e Aprendizagem,;
Linhas de Pesquisa; Linhas de Extensao.

SUJEITOS

- Que executam e vivem os Processos Académicos

a) Professores: formacao, capacitacao e atualizacao
b) Estudantes: pertfil, trajetoria, repeténcia, evasao, eficiéncia

= Que viabilizam os Processos Académicos no interior de
processos definidos: unidades de gestao e operacao administrativa




Infraestrutura e
Recursos

- Infraestrutura fisica: instalacoes, laboratoérios,
equipamentos, materiais de apolo, biblioteca

- Financiamento

- Gestao e Administragao: servicos € apolios para

o desenvolvimento dos processos académicos




Analise de Processos
Educativos

2> PREMISSA: manter continuidade na

Avaliacao-Planejamento das Unidades (historia)

> CRITERIOS:

ADEQUACAQO; CONSISTENCIA; PERTINENCIA




Figura 1 - Resumo do Processo Avaliacao-Panejamento

Conjunto de intengoes: missao, visao,
modelos educacionais, perfil dos egressos

Com base no paradigma
de qualidade da unidade

e resultados académaicos. analise do ambiente

externo (mercado de
trabalho, comunidade
académica e entorno
socioeconoémico) e o
PLANO (missao/visio)
USP.

Processos Académicos: organizacao,
ensino, da pesquisa, da extensao e das
pessoas envolvidas nessas atividades —
docentes e alunos

Infraestrutura: gestdo e administracao,
recursos, instalacoes, equipamentos,
materiais, servico e financeiro.

Avaliacgao Interna
Fase do Planejamento - Agoes e AVALIAR

e ELABORAR PLANOS ADEQUACAO E

e INICIAR ACOES DE MELHORIA RELEVANCIA DAS

e DEFINIR METAS. INTENCOES.

e REALIZAR OS AJUSTES e DETECTAR O GRAU
NECESSARIOS COM AS OUTRAS DE REALIZACAO DAS
DIMENSOES PARA QUE HAJA INTENCOES NOS
CONSISTENCIA NO SISTEMA. RESULTADOS

e IDENTIFICAR

CAUSAS

Fonte: Adaptado de Gonzales-Gonzales, 2011.



