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Estimada migrante, estimado migrante,

Sabemos que migrar es un acto propio de la condicion
humana: desde siempre nuestra humanidad ha visto
desplazamientos de poblacion, con personas que salen
del lugar donde nacieron en busca de una nueva realidad.
Sin embargo, también sabemos que muchas veces el acto
de migrar no proviene de lavoluntad del individuo, sino de
la falta de alternativas en una situacion de guerra, violencia
social o crisis econdmica. Dejar su tierra, familiares y
amigos para volver a empezar de cero en un nuevo pais
puede generar situaciones que solo quienes han pasado
por tal escenario pueden entender.
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SOBRE TODO, INDEPENDIENTEMENTE
DE LAS RAZONES PARA SALIR DEL
PROPIO PAIS:

iMIGRAR ES UN DERECHO!
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Cuando usted llega a otro pais, hay varias situaciones
que pueden ocurrir con relacion a sus derechos: por el
idioma, la falta de conocimiento local o incluso de amigos
0 apoyo. Asi, varias barreras impiden que los migrantes
tengan acceso a sus derechos, los cuales estan garantizados
por ley.

Por eso, y por dificil que sea, es necesario entrar en
este proceso de adaptacion ala nueva realidad, entablando
relaciones con las personas, buscando trabajoy aprendiendo
sobre la culturaylas tradiciones de la sociedad que lo recibe.

cPor qqué es importante
conocer sus tderechos?

Conocer cudles son los derechos y deberes del
migrante, asi como los del resto de la poblacion del pais
al que usted ha migrado, puede ser un paso fundamental
parasu integracion local. Esto porque, al conocer las leyes,
usted reduce o elimina la posibilidad de sentirse fuera de
lugary se siente més seguro para enfrentar los desafios de
VIVIT €N un Nuevo pais.

[iNDICE | 18






J/Acqui entra esta Guia!

Esta Guia Bdsica tiene como objetivo
ayudar con informaciéon util sobre sus
derechos humanos y sociales. Son derechos
que deben compartir todos en la sociedad,
independientemente de su nacionalidad, etnia,
religion, etc. Abordamos, en particular, los
derechos laborales y de Seguridad Social.

20



Es importante notar que, en nuestra
legislacion, tanto los migrantes como los
ciudadanos de nacionalidad brasilena tienen
los mismos derechos laborales, incluido el de
acceder a un trabajo formal, seguro y decente.
En esta Guia, respondemos a las dudas mas
comunes que tienen los migrantes cuando
trabajan en Brasil.

Nuestro objetivo es ayudar a todas las
personas. Para eso, es importante mencionar
que lapresente Guia esta dirigidaa todoslos que
han migrado a Brasil, sea cual sea la situacion
en que se encuentren, con o sin documentacion
regular. No hacemos diferencia entre las
condiciones migratorias, independientemente
de que el migrante seaun trabajador, estudiante,
refugiado, solicitante de asilo o indocumentado.
Salvo por algunas diferencias puntuales, todos
tienen los mismos derechos.
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Division y organizacion de la Guia

Esta Guia esta dividida en seis partes, con cuestiones sobre:

. Derechos de los inmigrantes y refugiados, con

consideraciones sobre la apatridiaylos tipos de prejuicios
que puede padecer esta poblacion, como la xenofobia.

2. Aspectos esenciales sobre el empleo y otros tipos de trabajo,

6.

asi como elementos presentes en el trabajo andlogo al del
esclavo, también conocido como condicion andloga a la
esclavitud.

. Derechos laborales tipicos, es decir, los relacionados con

el salario, los limites del tiempo de trabajo diario o semanal
(jornada laboral), la terminacion del contrato de trabajo
(rescision contractual, por ejemplo), etc.

. Derechos relacionados con la Seguridad Social, con énfasis

en la Prevision Social, la posibilidad de jubilacion, los
subsidios por incapacidad laboral, etc.

. Violaciones que mds frecuentemente puede sufrir una

personamigrante en el dmbito laboral (acoso, discriminacion,
etc.), y qué hacer en estas situaciones.
Instituciones que brindan asistencia a esta poblacion.

22



& Qué es el GEMDIT?

El Grupo de Investigacion en Migracion y Derecho
Internacional del Trabajo (Grupo de Pesquisa em Migragao e
Direito Internacional do Trabalho - GEMDIT), registrado en
la Comision de Investigacion de la Facultad de Derecho de la
Universidad de Sao Paulo (FD-USP) y acreditado por el Consejo
Nacional para el Desarrollo Cientifico y Tecnolégico (Conselfo
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e 1ecnologico- CNPq),
busca promover diversas actividades, en colaboracion con otros
grupos, organismos y entidades no gubernamentales. El Lider
del GEMDIT es el Profesor Asociado Antonio Rodrigues de
Freitas Junior, del Departamento de Derecho del Trabajo y
de la Seguridad Social (DTB), y cuenta con la participacion de
estudiantes de Pregrado y Posgrado de la Facultad, asi como
participantes de fuera de la comunidad USP. Esta Guia es el
resultado de una de las Actividades de Cultura y Extension
desarrolladas bajo la supervision técnica del Grupo, entre el ler
semestre de 2017 yel 1er semestre de 2019. La informacion
aqui presentada ha sido actualizada hasta febrero de 2020.
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& Qué es la Caritas?

La Caritas Arquidiocesana de Sao Paulo (CASP) es una
organizacion de lasociedad civil, registrada como asociacion
sin fines de lucro. Mantiene el Centro de Referencia para
Refugiados en la ciudad de Sao Paulo desde hace mds de 40
anos. Durante este periodo, haregistrado y asistido a mas
de 17.000 solicitantes de refugio y refugiados que buscan
alguno de los cuatro programas del Centro de Referencia:
asistencia, integracion, proteccion y salud mental. La
entidad mantiene un convenio con el Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) y es
miembro suplente de representacion de la sociedad civil
en el Comité Nacional para los Refugiados (CONARE).

[iNDICE | 24



iBuena lectura!

Esta Guia se ha hecho disponible mediante una
colaboracion entre CASPy GEMDIT, con el objetivo de
promover los derechos laborales y de Seguridad Social
de toda la poblacion migrante en Brasil. Esperamos
que la informacion aqui presentada pueda servir como
una orientacion prdctica para quienes son migrantes y
trabajan —o tienen la intencion de trabajar— en Brasil.
Les deseamos a todos una lectura atenta, para facilitarles
la adaptacion de cada uno al pais.

Saludos cordiales,

FELCEMDIT
La CASP
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cEXiste una ley que protege al

inmigrante en Brasil?

Si, existe. Es la Ley nim. 13.445/2017, también
denominada nueva Ley de Migracion. Entrd en vigor
recientemente, a partir de noviembre de 2017, con su
reglamentacion aprobada por el Decreto nim. 9.199/2017.
Sustituy6 la Ley nim. 6.815/80 (el antiguo Estatuto de los
Extranjeros), que seguia vigente y regulaba la migracion
desde 1980.

La nueva Ley significd un importante cambio de
perspectiva acerca de los migrantes en Brasil, modificando
la percepcion del pais hacia estas personas. Enlaépocadela
elaboracion del antiguo Estatuto de los Extranjeros, década
de 1980, Brasil se encontraba en un contexto historico y
social distinto. La proteccion de la seguridad nacional, de
los intereses de la nacion y de los trabajadores brasilefos se
considerabauna prioridad absoluta. En ese escenario, muchos
elementos del Estatuto trajeron laidea de que los migrantes
podrian ser una amenaza a €sos propositos.

Los principios de universalidad de los Derechos
Humanos, la no criminalizacion de la migracion, el rechazo
alaxenofobia, al racismo y a cualquier tipo de discriminacion,
ademds de la prohibicidn de las pricticas de expulsion y
deportacion colectivas, son los fundamentos de dicha
reglamentacion. La Ley de Migracion busca garantizar a
los migrantes la igualdad de trato y de oportunidades en las
distintas esferas sociales.
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Esta Ley trae varios cambios que pueden ayudar alos que
estan llegando o incluso alos que ya estdn en Brasil desde hace
algin tiempo. Contiene articulos que buscan regularizar la
situacion de los migrantes que ya se encuentran en el territorio
nacional, mientras que otros versan sobre el otorgamiento de
distintos tipos de visas, segtin el motivo de ingreso. Esta Ley
también garantiza formas de proteccion legal para apatridas
y asilados, detallando otros asuntos relevantes para todos los
migrantes.

&Y una especifica sohre
refugiados?

Si, también existe. EslaLeynim. 9.474/97, que regulariza
y crea mecanismos para la implementacion del Estatuto de los
Refugiados en Brasil. Esta es una ley especial, mientras que la
nueva Ley de Migracion es una ley general. El Estatuto de los
Refugiados es aplicable a aquellas situaciones en las que una
persona se ha visto forzada a dejar su pais de origen debido a
persecucion o graves conflictos armados.

La Ley del Refugio, como también se conoce el Estatuto
de los Refugiados, protege a la persona que llegd a Brasil por
estos motivos, desde el momento de su ingreso. Al solicitar
el reconocimiento de la condicion de refugiada en Brasil, la
personarecibe inmediatamente un carné provisional, distinto al
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de otros migrantes, que acredita su condicion de solicitante:
la Constancia (Prozocolo) de Solicitud de Refugio. Este
comprobante de solicitud serd su documento de identidad
en Brasil, hasta que el Comité Nacional paralos Refugiados
(CONARE) tome una decision sobre su caso.

Me hablaron del término
uapatridia”. ¢De qué se trata?

Este tema no serd el foco de nuestra Guia, pero, en
términos generales, apdtrida es la persona que no es vista
como nacional por ningin Estado, es decir, no tiene una
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“nacionalidad activa”. La apatridia tiene varias causas, entre
cllas: la falta de reconocimiento como ciudadanos atodos los
que residen en un territorio (cuando, por ejemplo, un pais
se proclama independiente) o la discriminacion que laley
de un pais establece contra ciertos grupos minoritarios. Ser
reconocido como apdtrida es fundamental parala proteccion
social en estas situaciones y facilita la naturalizacion.

En el proceso de apatridia se verifica si algun Estado
reconoce la nacionalidad de la persona, lo cual puede
involucrar documentos y declaraciones de organismos —
nacionales e internacionales—y de la persona que solicita la
apatridia. En cualquier caso, la Ley de Migracion brasileia
estd en conformidad con los convenios internacionales, ya
que el derecho a solicitar la nacionalidad brasilefia tiene
como objetivo reducir la vulnerabilidad de los apdtridas.
Incluso si el apatrida no quiere solicitar inmediatamente
la naturalizacion, se le autorizara la residencia definitiva
en Brasil. E incluso si no se le reconoce la apatridia, esta
personano puede ser devuelta a paises en donde su libertad,
vida o integridad estén amenazadas'.

1 Para mas informacion, acceder a: hups://www.gov.br/pt-br/
servicos/ser-reconhecido-como-apatrida.
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&Y sillego a sufrir discriminacion?

La xenofobia, en pocas palabras, es la aversion a los
extranjeros. Esta aversion puede convertirse en agresion, que
puede ser de varios tipos, no solo fisica sino también verbal,, por
ejemplo. Brasil castiga los delitos que se deriven de prejuicios
(preconceitos) o discriminacion en aspectos como etnia, origen
yreligion. Laxenofobia combinada con violencia (fisica, verbal,
etc.) es un delito sin fianza e imprescriptible, asi como el racismo
y la homotransfobia (prejuicio contra la poblacion LGBTQ+,
relativo ala orientacion sexual e identidad de género). En muchos
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casos, laxenofobia va acompanada de racismo y homotransfobia. Si
la discriminacion por ser extranjero ya es terrible, laacumulacion
de otros tipos de prejuicios empeora atin mas la situacion. CGon
el aumento de las migraciones en el mundo, la xenofobia, junto
con otras discriminaciones, crece en la misma medida que la
intolerancia.

¢ Como puedo identificar si soy
victima de xenofobia?

Si alguien lo trata con comportamientos y actitudes que
provocan su exclusion, rechazo o difamacion, manifestando la
idea de que usted no es parte de la sociedad brasilena o de cierta
comunidad, esta persona estd siendo xen6foba. Una persona
puede evidenciar la xenofobia hacia usted por el odio con que lo
trata, pero puede ser mds sutil, incitando e induciendo a que otras
personas lo discriminen.
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& Qué hago si me pasa esto?

Usted puede reportar el caso a una Estacion (Delegacia)
de Policia, que emitird un Comprobante de Denuncia (BO -
Boletim de Ocorréncia). Su denuncia serda remitida a Comisarias
dedicadas a delitos o crimenes de discriminacion. Otra forma
de denunciar la situacion es por la linea telefonica Disque 100
(Marque 100), del Ministerio de la Mujer, Familia y Derechos
Humanos del Gobierno Federal. El Disque 100 atiende todos
los dias, incluidos sébados, domingos y feriados, las 24 horas del
dia. La llamada es gratuita y se puede realizar desde cualquier
lugar de Brasil. Silo prefiere, puede hacer la denuncia de forma
anonima®. La denuncia puede contribuir a la implementacion
de politicas publicas que frenen nuevos casos de xenofobia. En
cualquier caso, vale lapena buscar ayuda en las instituciones que
apoyan a los inmigrantes y refugiados. Una lista de instituciones
esta disponible en el Capitulo 6 de esta Guia.

2 Mss informacion en: hups://www.mdh.gov.br/informacao-ao-cidadao/
disque-100-1.
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e Tengo los mismos derechos gque
los ciudacdanos brasilefios?

Ante todo, los migrantes que llegan a Brasil deben saber
que los derechos y deberes de cada persona que vive aqui estdn
regulados por la Constitucion Federal de 1988, que garantiza la
igualdad entre quienes sony no son brasileios. Todo individuo
tiene derecho alavida, alaigualdad, alalibertad, ala propiedad
privaday a la seguridad de su persona. De esto sacamos una
conclusion fundamental: el Derecho brasiletno, incluidos los
derechos humanos y sociales, se aplica a cualquier persona que
se encuentre en el territorio nacional, independientemente
de su nacionalidad.
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El trabajo en Brasil estd regulado por la Consolidacion de
las Leyes Laborales (Consolidagao das Leis do Trabalho - CLT),
ademas de otras leyes. Dichas leyes establecen condiciones
de trabajo dignas y seguras para todas las personas, puesto
que los derechos de los trabajadores son derechos humanos
fundamentales.

Aunque trabaje sin documentos, usted tiene los mismos
derechos que cualquier trabajador brasileno y debe exigirlos.

Desde la adopcion de la nueva Ley de Migracion, se ha

previsto expresamente el cumplimiento de obligacionesy
normas de proteccidn, sin discriminacion por nacionalidad o
condicion migratoria de los trabajadores.

Trabajo, empleo...
¢ Cuales son las diferencias?




Para que se le considere empleado, larelacion con su
empleador debe tener estas cinco caracteristicas:

* El servicio debe ser realizado directamente por usted.
Esto significa que usted no puede pedirle a su amigo,
hermano o vecino que trabaje en su lugar si no puede
ir. Cuando un empleador lo contrata, espera que usted,
exclusivamente, realice la actividad.

* El empleador tiene el poder de determinar ciertas reglas
que ustedy sus compaieros de trabajo deben cumplir.
Por ejemplo, puede exigirle que siempre llegue y se
vayaalahoraacordada o que use un uniforme. También
puede supervisar la calidad del servicio, determinar
como se realizard el trabajo, entre otros aspectos. Sin
embargo, hay que estar atentos, porque el empleador
no puede dar 6rdenes abusivas o contrarias alas normas
laborales.

* Pararealizar el trabajo, se debe percibir una determinada
remuneracion, que no puede ser inferior al salario
minimo o al piso salarial de la categoria profesional.
Las excepciones son los trabajos a tiempo parcial y
los intermitentes (o contratos de cero horas), que
comprenden la contratacion por horas trabajadas.
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* El empleador es quien debe asumir las pérdidas y las
ganancias de laactividad econémica. Entonces, teniendo
éxito en los negocios o no, usted no puede verse afectado
por ello. El empleador deberd pagar su remuneracion
conforme a lo pactado en el momento de la contratacion,
ademas de los derechos previstos en los acuerdos laborales
y las convenciones colectivas de trabajo.

* Su trabajo tiene un horario definido. Si trabaja habitualmente
para un empleador, con dias y horas acordados entre
ustedes, es probable que usted sea un empleado.

Todo depende de las caracteristicas que mencionamos.
A continuacién, presentamos los tipos mds comunes de
trabajadores. Si su situacion es una de estas, asegirese de
cudles son sus derechos, ya que seran diferentes alos relativos
alos empleados.
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EL EMPLEADORNO TIENE LA ULTIMA
PALABRA SOBRESUS DERECHOS. ES LA
LEY MISMA LA QUE ESTABLECE QUIEN ES

UNEMPLEADO ONO. ESTA DIFERENCIA
ESFUNDAMENTAL PARA DETERMINAR
QUE DERECHOS TIENE USTED EN EL
TRANSCURSO DE SU ACTIVIDAD.




* Pasantes (estagidrios) son los estudiantes que, debidamente
matriculados en unainstitucion educativa, buscan experiencias
prdcticas que complementen sus estudios. En este caso, los
estudiantes trabajan en condiciones diferenciadas de jornada
y remuneracion en relacion con otros trabajadores de la
empresa u organismo publico, por ejemplo. Cumplirdn hasta
seis horas diarias de trabajo y les serd otorgada una beca.

* Trabajadores auténomos o no dependientes son quienes
ejercen actividades por cuenta propia, realizando un
servicio especializado. Esto significa que son sus propios
jefes, administran sus propios horarios, eligen paray con
quién trabajan, pero al mismo tiempo tendran que lidiar
con las dificultades derivadas de su trabajo. Por ejemplo,
a una persona que vende las artesanias producidas por ella
misma, se le puede considerar una trabajadora autbnoma.
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Es importante sefalar que el trabajador autdbnomo, para
acceder a los beneficios de la Seguridad Social, debe
registrarse en el Instituto Nacional del Seguro Social
(INSS) como un contribuyente individual®, ingresando
¢l mismo su propia cotizacion.

* Trabajadores temporales son contratados por una

empresa de trabajo temporal, pero estaran cubriendo
una necesidad ocasional de otra empresa, de acuerdo
con la Ley num. 6.019/74. En otras palabras, una
empresa los contrata para trabajar en otra empresa.
Esta situacion puede presentarse, por ejemplo, para
reemplazar aun empleado que se encuentrade vacaciones,
o para satisfacer, en una determinada época del afio, la
necesidad de una mayor produccion. Este es el caso de
los chocolateros en visperas de Pascua.

* Trabajadores eventuales u ocasionales, a su vez, son

los que trabajan en horarios concretos para la misma
empresa. Por ejemplo, se contrata a este trabajador para
reparar la plomeria o cambiar lainstalacion eléctrica de
un centro de telemarketing.

* Trabajadores por obra o servicio determinado

(avulsos) son aquellos que, en los términos del articulo
9 del Decreto num. 3.048/99, prestan servicios de

3 Contribuyentes individuales son aquellos que obtienen ingresos de
su trabajo, sin pertenecer a la categoria de empleados, tales como los
profesionales autonomos, los socios y propietarios de empresas y los
microemprendedores individuales (MEI).
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naturaleza urbana o rural a diversas empresas, sin
vinculo laboral, con intermediacion obligatoria del
Organo Gestor de Mano de Obra (OGMO) —si son
trabajadores portuarios ocasionales— o del sindicato
de la categoria —en el caso del manejo y transporte de
mercancias en general. Por ejemplo: estiba, vigilancia
de embarcaciones, amarre, ensaque, cargay descarga
en mercados libres, abastecimiento de lena en calderas.

* Trabajadores asociados (cooperados) son los que
participan €n una cooperativa, que presta Servicios
tanto a los socios como a terceros. Por ejemplo, las
cooperativas pueden estar integradas por artesanos,
artistas, productores agricolas, etc.

* Trabajadores tercerizados son aquellos que, a
través de una empresa —persona juridica, que es su
empleadora—, realizan una determinada actividad de
otra empresa. Esta segunda empresa, denominada
usuaria (fomadora), contrata ala primera para realizar

determinadas actividades. No existe vinculo laboral

entre el trabajadory la empresa usuaria de sus servicios.

Puede pasar que su trabajo tenga todas las caracteristicas
de larelacion laboral de empleo, pero lo consideren

como autonomo, temporal, eventual o de otro tipo. Es
algo frecuente, ya que, para las empresas, pagar aun
empleado puede ser mucho mds costoso que pagar a otro
tipo de trabajador.







&Qué es el trabajo analogo
a la esclavitud?

El trabajo andlogo al de esclavo, también denominado
condicion andloga ala esclavitud, se considera un delito en
Brasil. Se caracteriza por el sometimiento de una persona
ajornadas de trabajo extenuantes o trabajos forzosos. Esta
situacion puede darse tanto por tratos degradantes como
porlareduccion de lalibertad, relacionada ala servidumbre
por deudas que supuestamente el trabajador tiene con su
empleador.

Si el empleador, tratando de mantener al trabajador
bajo su control, implementa una vigilancia ostensiva en el
lugar de trabajo, impide el uso de medios de transporte o
retiene objetos o documentos personales, estd cometiendo
un delito. Ademds, la sancion para este empleador sera
mayor si sus acciones son contra un nino o adolescente,
o si estan motivadas por prejuicios étnicos o religiosos.
Explicamos a continuacion algunos términos legales de
uso frecuente en esta materia:

* Trabajo forzoso u obligatorio: actividad que el
trabajador no quiere realizar, pero que se le exige
mediante violencia fisica o psicologica.
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* Jornadas extenuantes: jornada de trabajo mental o
fisico exaustiva, tan intensa o larga que conlleva la
vulneracion de derechos fundamentales del trabajador,
como la salud, el ocioy el descanso.

* Trato degradante en el trabajo: cualquier atentado
contra la dignidad personal en un entorno laboral
que descuide la higiene, la salud y la seguridad del
trabajador.

* Restriccion, por cualquier medio, del derecho ala
libertad de circulacion con el pretexto de deuda:
limitacion de derechos y libertades fundamentales de
circulacion, por una supuesta deuda con el empleador.

* Cercenamiento del uso de cualquier medio de
transporte: limitacion del uso de los medios de
transporte privados o publicos, con el fin de mantener
al trabajador en el lugar de trabajo o en el alojamiento.

* Vigilancia ostensiva en el lugar de trabajo: control o
inspeccion directa o indirecta por parte del empleador.

* Incautaciéon o retencion de documentos u objetos
personales: posesion ilegal de los documentos u
objetos del trabajador por parte del empleador.
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& Qué documentos necesito
para trabajar?

Como hemos dicho, la falta de documentacion no le impide
tener derechos laborales y poder reclamarlos. Sin embargo, es
importante que usted adquiera los documentos relacionados
con suvida profesional. El documento principal del trabajador,
brasilefio o no, es la Libreta de Trabajo y Seguridad Social

(Cartetra de Trabalhio e Previdencia Social - CTPS). En ella
se registran informaciones importantes, tales como la fechade
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ingreso del trabajador y su fecha de salida de un empleo,
el salario inicial, la funcion, los cambios salariales, las
vacaciones, entre otros datos. Con esto, la CTPS lo ayuda
a acceder a diversos derechos, como los beneficios de la
Seguridad Social, el seguro de desempleo y el Fondo del
Seguro de Cesantia (Fundo de Garantia do 1empo de
Servico - FGTS).

Al emitirlaprimera CTPS, la Secretaria de Trabajo del
Ministerio de Economia del Gobierno Federal registra al
migrante en el Programa de Integracion Social (PIS) o en
el Programa de Formacion de Patrimonio de los Servidores
Publicos (PASEP), para que el empleador hagalos depositos
bancarios de los aportes ala Seguridad Social del trabajador.

Los migrantes con un Permiso (Autorizacio) de
Residencia Temporal o por Tiempo Indefinido pueden
solicitar una CTPS. Si no tiene un Permiso de Residencia
y desea trabajar, usted deberd solicitar una Visa (Vaszo) de
Trabajo Temporal en la Secretaria de Trabajo del Ministerio
de Economia. Esta Visa se puede otorgar a los migrantes
que trabajen con o sin vinculo laboral en Brasil, siempre
que puedan acreditar una oferta formal de trabajo por parte
de una persona juridica que opere en el pais. Este requisito
no se aplica a los migrantes que acrediten un titulo en un
curso de Educacion Superior o equivalente.
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La condicion es diferente paralos solicitantes de refugio
o refugiados. En el caso de los solicitantes de refugio, la
CTPS tiene unavigenciade un afio y deberd ser sellada cada
vez que se renueva la Constancia (Prozocolo) de Solicitud
de Refugio. Para el refugiado ya reconocido (por poseer
una Visa Permanente), no es necesario obtener el permiso
de trabajo ni renovarlo todos los afos.

En condicion de victima de trata de personas para su
explotacion en trabajos forzosos o andlogos a la esclavitud, el
migrante tiene proteccion especial en Brasil, en conformidad
con el Decreto nam. 5.017/2004, en el que se promulga
el Protocolo de Palermo sobre la prevencion, represion
y sancion de la trata de personas. Muchos migrantes en
Brasil son enganiados y amenazados por las redes de trifico
y trata de personas por no tener documentos como la
CTPS. El Protocolo de Palermo les garantiza proteccion y
regularizacion inmediata en Brasil a los migrantes en esta
condicion de trabajo irregular.
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Al igual que los brasilefios, usted puede obtener la
CTPS gratuitamente, en cualquier puesto de atencion
al publico de la Secretaria de Trabajo del Ministerio de
Economia®. La Secretaria de Desarrollo (Desenvolvimenio)
Economico del Gobierno del Estado de Sao Paulo también
emite la CTPS, por medio de los Puestos de Atencion
(Atendimento) alos Trabajadores (PAT)’.

Paraobtener la CTPS, usted deberd presentar algunos
documentos, segun su situacion:

Si tiene Visa de Trabajo Temporal, es beneficiario
del Acuerdo de Libre Residencia del Mercosury de otros
paises —es decir, si es nacional de Argentina, Paraguay,
Uruguay, Bolivia, Chile, Pera, Colombia o Ecuador— o si
es residente en condicion de refugio portando la Tarjeta
Nacional de Registro de Migracion (Careeira de Registro
Nacwonal Migratorio - CRNM), presente los siguientes
documentos:

* Tarjeta Nacional de Registro de Migracion (CRNM).
* Registro (Cadastro) de Persona Fisica (CPF).
* Comprobante de domicilio con codigo postal (CEP).

4 Acceda al enlace: hup://trabalho.gov.br/rede-de-atendimento/
rede-de-atendimento-do-trabalho/rede-sp.

5 Véase: hup://www.desenvolvimentoeconomico.sp.gov.br/pats/.
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Sitiene Visa Temporal, es beneficiario del Acuerdo de

Libre Residencia —para nacionales de Argentina, Paraguay,
Uruguay, Bolivia, Chile, Perd, Colombia o Ecuador—o es
residente en condicion de refugio, pero tiene inicamente
lasolicitud de la CRNM de la Policia Federal (PF), presente

los siguientes documentos:

* Publicacion del permiso de trabajo en el Boletin Oficial
de la Federacion (Diario Oficial da Uniao - DOU)°®,
con el periodo de vigenciay sus datos de identificacion
civil completos, o la constancia de solicitud de la CRNM
de la Policia Federal (PF).

* Certificado de tramite de solicitud de la CRNM ala PF,
en el caso de que la constancia de solicitud no tenga
los datos de identificacion civil completos.

* Pasaporte u otro documento para complementar los
datos de identificacion civil,

* Extracto de la consultaal Sistema de Registro Nacional
de Migracion (SISMIGRA) de la PF.

* Documento de identificacion con foto.

* Registro de Persona Fisica (CPF).

* Comprobante de domicilio con codigo postal (CEP).

6 Obténgalo en: hitp://www.in.gov.br.
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Si usted es solicitante de refugio, presente los
siguientes documentos:

* Constancia (Protocolo) de Solicitud de Refugio.
* Registro de Persona Fisica (CPF).
* Comprobante de domicilio con codigo postal (CEP).
En este caso, debe comparecer ante la
Superintendencia del Trabajo (Secretaria del Trabajo
del Ministerio de Economia) de su zona, tras agendar
una cita via internet. En los puestos de atencion

Poupatempo, no se emiten ni se renuevan CTPS de
quienes son solicitantes de refugio. Para obtener mas
informacion, dirijase a la Cdritas.

Otras situaciones:

* Si usted ya no tiene la Constancia de Solicitud
de Refugio, de Solicitud de Asilo Politico o de
Reconocimiento de la Condicion de Apatrida, puede
presentar el Documento Provisional del Registro
Nacional de Migracion (DPRNM).

*El comprobante de atencion para fines de
reagrupacion familiar que emite la Policia Federal

después de la cita presencial podra ser aceptado
para la solicitud de la CTPS.
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* Silos carnés provisionales o las Tarjetas Nacionales de
Registro de Migracion (CRNM) no tienen especificado
su amparo legal, se podra aceptar el certificado de la
Policia Federal emitido por el Sistema Nacional de
Registro de Migracion (SISMIGRA), con el respectivo
amparo legal de la situacién de la persona como
migrante residente o fronterizo.

Lalista completa de documentos que hay que presentar
en cada una de las situaciones especificas se encuentra
en: htu) / / WWW. Lrabalho gov.br/carteira-de- L abdlho—

cstranguro. Otr() punto relevante es que la Libreta de
Trabajo ha pasado a ser digital en muchos casos. Mds

carteira-de-trabalho-digital/.
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LOS DERECHOS
LABORALES




Si soy un empleado, cequé
cderechos tengo si me despicen
o pido mi renuncia al puesto?

EN CASO DE DESPIDO

Si el empleador ya no necesita sus servicios, se
configurard el despido. Esto significa que el vinculo entre
usted y la empresa ya no existe, lo cual implica una serie
de deberes por parte del empleador y de derechos por
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parte del empleado. La legislacion brasilena establece que,
al despedir a un empleado, la empresa es responsable del
pago de algunos montos, que deberan abonarse en hasta 10
dias contados desde el efectivo despido. L.a empresa estara
obligada a pagarle, como minimo, los siguientes derechos:

1. Saldo salarial, es decir, el salario pendiente de pago
proporcional a los dias trabajados, computados desde
el inicio del mes hasta el dia en que se hace efectiva la
rescision del contrato de trabajo.

2. Vacaciones no disfrutadas y proporcionales.

3. Bono anual (/3 saldrio) proporcional a los meses
trabajados.

4. Liberacion del Fondo del Seguro de Cesantia (Fundo
de Garantia do 1empo de Servico - FGTYS).

5- Indemnizacion por despido sin justa causa por el monto
del 40% sobre el FGTS.

6. Preaviso indemnizado, paralos casos en los que no medie
una comunicacion con 30 dias de antelacion al despido.
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Seguro de desempleo

Ademds del monto que le paga el empleador, también es
posible que usted tenga derecho al seguro de desempleo, un
beneficio temporal pagado en efectivo por el Gobierno tras
el despido. Como requisito para poder recibir este beneficio,
es necesario haber trabajado como minimo 12 meses en
los dltimos 18 meses para el mismo empleador. Una vez en
esta situacion, se deberd acudir a un puesto de atencion del
Poupatempo o a una de las sucursales de la Secretaria de
Trabajo del Ministerio de Economia con todos los documentos
recibidos del empleador en el acto del despido.
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EN EL CASO DE RENUNCIA VOLUNTARIA

Otra situacion es que el trabajador pida su renuncia al

cargo. En este caso, sus deberesy derechos sonlos siguientes:

1. Comunicérselo con antelacion al empleador. Usted
no podrd simplemente dejar de trabajar, pues esto
caracteriza abandono de empleo.

2. Percibir por los dias trabajados (saldo salarial) hasta
la fecha en que ha pedido su renuncia.

3. Tomar las vacaciones generadas y no disfrutadas,
proporcionales a los dias trabajados.

4. Percibir el bono anual (/3¢ saldrio) en la proporcion
de los meses trabajados.

Tras la comunicacion de su pedido de renuncia al
empleador, usted podrd elegir entre trabajar o no por los
30 dias subsiguientes. Si elige no trabajar, incidird sobre

su salario la deduccion correspondiente
al mes no trabajado.




éCuales son los cderechos
relacionados con el salario?

¢ TENGO DERECHO A UN SALARIO MINIMO?
¢EL EMPLEADOR PUEDE PAGARME CON
ALIMENTOS Y ALOJAMIENTO? ¢PUEDE
DEDUCIR ESTOS MONTOS DE MI SALARIO?

Salario minimo

Usted tiene el derecho arecibir un salario minimo reajustado
periodicamente por el Gobierno. Actualmente, el valor del salario
minimo alcanza los R$ 1.045,00 (reais). Este valor puede ser
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superior de acuerdo con lo establecido por su sindicato
para una jornada semanal de 44 horas, limitada siempre a
10 horas diarias. Sin embargo, si trabaja menos de 44 horas
semanales, el valor podra reducirse de forma proporcional,
como en los casos de contrato a tiempo parcial o de cero
horas (trabajo intermitente).

Esposible igualmente que el gobierno del estado donde
usted se encuentra adopte un salario minimo mayor que el
salario minimo nacional. Si es el caso, usted tendra derecho
al salario minimo mds alto entre los dos. Es posible también
que lalegislacion nacional establezca salarios mayores para
su profesion: el salario profesional. Ademds, su categoria
profesional puede haber negociado un salario minimo
diferenciado: el salario convencional o piso normativo. Si
es asi, usted tendrd derecho a un salario superior al minimo
establecido a nivel nacional.
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Deducciones en némina
(holerite o folha de pagamento)

Es posible recibir alimentos y alojamiento como parte del
pago del salario. Sin embargo, si usted trabaja en una region
urbana, la deduccion referente ala provision de alimentos no
podra exceder el 20% del salario acordado. Para el alojamiento,
no podrd exceder el 25% del salario. Y si usted trabaja en zonas
rurales, lo que le deduzcan del salario no podra exceder el 20%
por alojamiento ni el 25% por alimentacion. Ningun valor
puede deducirse del salario sin su autorizacion, especialmente
después de la reciente Reforma Laboral. Las excepciones se
refieren a los anticipos y a las previsiones legales.

Ademis de las posibles deducciones antes mencionadas,
se deduciran de su salario las cotizaciones al Instituto Nacional
del Seguro Social (INSS), tema que detallaremos mas adelante
en esta Guia.
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<Y mi jornada de trabajo?

Jornada de trabajo

De manera general, la Consolidacion de las Leyes Laborales
(Consolidacao das Lets do Trabalho - CLT) establece que la
jornadalaboral es de ocho horas diarias, y no puede exceder las 44
horas semanales. Si se pacta entre las partes, el empleado puede
trabajar hasta dos horas més respecto alajornadanormal, las cuales
podran compensarse en hasta seis meses (via acuerdo firmado
individualmente con el empleador) o en un afio (si el acuerdo
lo firmaron los sindicatos de empresas y los de trabajadores). Si
no se cumplen los plazosy las condiciones de compensacion, el
empleado tiene derecho a que le paguen las horas extras.

Hay otros modelos mds especificos, como el régimen 12x36
(12 horas de trabajo y 36 horas de descanso), pactado también
entre las partes, con base en lareciente Reforma Laboral. Estas
horas deben marcarse en el registro de asistencia para control
de horas. Se registraran igualmente los periodos de trabajo y
de pausa.
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Horas extras
Cuando se excede la cantidad de horas especificadas en el
contrato, hay un pago por las horas excedentes. La hora
extra vale mds que la hora normal de trabajo.

L.a remuneracion serda de, como minimo, un 50% mas
sobre el valor de la horanormal. En el caso de que coincida con
feriados o dias de descanso semanal, el pago de laremuneracion
sera el doble (el 100% de incremento), salvo si el empleadorle
otorgara otro dia de descanso al empleado dentro de la misma
semana. Ademds, el limite de horas extras no podra exceder
dos horas diarias.

Pausas en la jornadca diaria

A partir de una jornada de cuatro horas, deberd otorgarse
al empleado 15 minutos de descanso. Para jornadas superiores
a seis horas, deberd otorgarse, como minimo, el tiempo de una
hora, el cual puede extenderse hasta dos horas.
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Trabajo nocturno

Cuando el empleado realiza un trabajo nocturno, entre las
22 y las 05 horas del dia siguiente, habra un incremento del
20% sobre la remuneracion normal por cada hora trabajada.
Estd prohibido el trabajo nocturno de menores de 18 aos.

En cuanto a personas que trabajan paraempleadores rurales,
el horario de trabajo nocturno varia segun la actividad: para el
trabajo con animales (ganaderia), se considera como trabajo
nocturno desde las 20 hasta las 04 horas del dia siguiente;
para trabajos agricolas (labranza), se considerard el trabajo
realizado entre las 21 ylas 05 horas del dia siguiente. El recargo
(adicional) nocturno en ambos casos corresponde a un 25%.
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En resumen:

Cantidad de
horas permitidas

Normalmente, ocho horas diarias,
pero, dependlendo del régimen
laboral, la jornada puede variar.

Maximo de 44 horas semanales.

Horas
excedentes

La hora extra vale mas que la hora
normal de trabajo

La remuneracion sera de, como
mMinimo, un 50% mas que la
perC|b|oIa por hora normal.

Por trabajo en periodos de feriados
o de descanso semanal, el pago sera
del 1009 mas que el valor de Ta hora.

Las horas extras no podran exceder
dos horas diarias.

Pausas

A partir de una jornada de cuatro
horas, es obligatoria una pausa
minima de 15 minutos.

Para jornadas superiores a seis horas,
el tiempo de pausa variade una a dos
horas.

Trabajo nocturno

El trabajo de una persona menor de
18 afos en el periodo nocturno esta
prohibido.

Cuando el trabajador urbano realiza
un trabajo nocturno, entre las 22 y.
las O5 horas del dia S|gU|ente habra
un incremento del 209 sobre la
remuneracion normal por cada hora
trabajada.

Cuando el trabajador rural realiza
un trabajo nocturno, habra un
incremento del 2 % sobre la
remuneracion normal por cada hora
trabajada, seg(in el tipo de actividad
(gana eria o labranza).
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:Quiero saber sobre mis
vacaciones!

Usted tiene derecho a un periodo de 30 dias de
vacaciones por cada 12 meses trabajados, denominados
periodo adquisitivo. En el caso de que haya faltado, sin
justificacion, mds de cinco veces en el trabajo durante ese
periodo de 12 meses, usted tendra derecho a un periodo
menor de vacaciones. Cumplidos los 12 meses de trabajo,
suempleador tiene el plazo de 12 meses para otorgarle las
vacaciones. La fechade inicio la define el empleador, pero
debe avisarlo con 30 dias de antelacion. Las vacaciones,
ademds, no pueden tener inicio dos dias antes de un feriado
o de un dia de descanso.
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Siel empleador no le otorgalas vacaciones dentro de ese
plazo mencionado, usted puede demandarlo judicialmente
al término del periodo, solicitando que se fije la fecha de
inicio de las vacaciones. Usted también puede estar de
acuerdo con el fraccionamiento de sus vacaciones en hasta
tres periodos. En este caso, uno de los periodos debe ser
de al menos 14 dias, y los demés de al menos cinco dias
consecutivos cada uno.

Las vacaciones son remuneradas. Antes del inicio de
ellas, usted recibird su salario habitual con un incremento
de 1/3 sobre este valor. También estd la opcion de vender
hasta 1/3 de sus vacaciones. Si, por ejemplo, usted tiene
derecho a 30 dias de vacaciones y decide vender 1/3, gozara
de 20 dias de descanso y recibird por los demds 10 dias un
monto correspondiente en remuneracion.

En caso de despido sin justa causa, renuncia voluntaria
o término del contrato antes de cumplidos los 12 meses de
trabajo, usted percibird la remuneracion por vacaciones
de forma proporcional. Este monto se refiere al tiempo
trabajado. Por ejemplo, si usted ha trabajado dos meses,
tendra derecho a cobrar 2/12 de su salario mas 1/3 de
ese valor, en concepto de proporcional de vacaciones; si ha
trabajado seis meses, tendrd derecho a 6/12 de su salario
mas 1/3 de ese valor.
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Estoy embarazada.
¢Queé derechos tengo?

Estabilidad

La mujer que estd embarazada o la que adopta a un niio
mientras cumple un contrato de trabajo tiene derecho a la
estabilidad. Esto significa que no puede ser despedida sin justa
causa, desde la confirmacion del embarazo hastalos cinco meses
después del parto o de la adopcion, o por tiempo superior,
cuando sea establecido en norma colectiva elaborada por los
sindicatos.

71 inpice|



Siladespiden, usted tendrd derecho a reintegrarse, es
decir, podra volver al trabajo o recibir una indemnizacion
equivalente, relativa al periodo de estabilidad. Aqui el
computo se hace sobre el periodo no trabajado porque se
trata de un despido indebido.

El derecho a la estabilidad le estd garantizado a

la gestante, aunque ella o la empresa no tengan

conocimiento del embarazo en el acto del despido. En
caso de despido, la mujer embarazada tiene derecho a
volver a trabajar en el mismo lugar.

La gestante también puede faltar hasta seis veces
para consultas médicas, con la condicion de presentar
los certificados referentes. Cuando el nifio nazca o sea
adoptado, la migrante tendrd derecho al subsidio por
maternidad (saldrio-maternidade), observando requisitos.

Licencia de maternidac




Esalicenciaremunerala mujer por 120 dias y podrd iniciarse
entre el 28vo dia que antecede la fecha prevista para el partoy el
dia del nacimiento del nifio.

Lactancia

La empleada tendra derecho a amamantar a su hijo durante
la jornada laboral, con dos pausas de 30 minutos cada una, hasta
que el bebé cumpla los seis meses de edad.

Y el padre del hehé?

El padre tendra derecho a esta licencia por 5 o 20 dias, en

caso de que la empresa sea signataria del Programa Empresa
Ciudadana”.

7 Para consultar si la empresa ha adherido al Programa, acceda a la lista
disponible  en:  hup://receita.cconomia.gov.br/orientacao/tributaria/
isencoes/programa-empresa-cidada.
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ACOMPANAMIENTO PRENATAL

El empleado podra faltar dos dias para acompaiar a la esposa
o compaiiera en citas o controles médicos durante el embarazo,
sin que haya deducciones en su salario.

&Y la pareja homoparental que
adopta a un(a) niiio(a)?

Los derechos antes descritos también se aplican a parejas
homoparentales.

cAdolescentes pueden trabajar?




Estd prohibido el trabajo de menores de 16 afios en
la calidad de empleados. Los mayores de 14 afios pueden
trabajar en calidad de aprendices, si se cumplen los requisitos
especificos de laley. Si el adolescente tiene entre 16y 18
anos, podrd desempenar actividades, siempre y cuando no
se le someta a trabajo nocturno (de 22 horas a 05 horas del
dia siguiente), o a trabajo peligroso o perjudicial para su
salud (en ambiente insalubre, por ejemplo).

Trabajo como empleado
cdoméstico. ;Qué cderechos
tengo?

El empleado doméstico —quien presta servicios en
ambito familiar, contratado sin fines de lucro— tiene los
mismos derechos que un empleado comuin. No obstante,
hay algunas diferencias, tales como: la posibilidad de que
la pausa para el almuerzo o la comida sea de 30 minutos, si
se firma un acuerdo por escrito; y el recargo del 25% sobre
la hora trabajada en viajes, que puede sustituirse por un
banco de horas.
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¢Alguna asociacion me
representa?

Usted se encuentra representado por un grupo de
personas que desempeian su profesion, el llamado sindicato.
Mediante un aporte al sindicato, usted puede afiliarse. El
sindicato puede negociar con los empleadores, elaborando
acuerdosy convenios colectivos de trabajo. Estos documentos
establecerdan reglas y derechos especificos sobre su profesion,
y prevalecerdn sobre laley, siempre y cuando se respeten los
derechos bésicos.
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cHay montos adicionales
al salario?

Los empleados, migrantes o no, que trabajan con productos
quimicos —como soldadurasy grasas lubricantes—y en ambientes
ruidosos o con agentes biologicos —en hospitales, servicios
sanitarios, etc.— pueden tener derecho a una bonificacion por
insalubridad. El valor puede variar entre un 10%, 20% o 40%
del salario minimo, dependiendo del agente nocivo al que se
le expone al empleado.

Ademas, si el empleado trabaja con inflamables —como
gasolina, gas, diésel—, electricidad o seguridad armada, por

ejemplo, puede tener derecho aunabonificacion por peligrosidad
(periculosidade) equivalente al 30% del salario.
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Me preocupan mi salud y mi
seguridad en el trabajo...

SQUE ES EL EQUIPO DE PROTECCION
INDIVIDUAL (EPI)? (¢SE PUEDE DEDUCIR
DE MI SALARIO EL VALOR DE ALGUN
EPI? ¢DEBO UTILIZAR ESA PROTECCION,
AUNQUE ME RESULTE INCOMODA?

Todo empleado tiene derecho ala proteccion de la salud
ylavida. Si el empleado trabaja en un ambiente que pueda
perjudicarle la salud, o poner en riesgo su vida o integridad
fisica, el empleador debe proporcionarle gratuitamente el
Equipo de Proteccion Individual (EPI) adecuado, como
mdscaras, guantesy cascos. También es deber del empleador
orientar al empleado sobre el uso de esos equipos, asi como
inspeccionar su uso y sustituirlos cuando estén desgastados.
El empleador no puede realizar ningtin tipo de deduccion
salarial por suministrar el EPI, salvo acuerdo previo o si el
trabajador dafia los equipos con dolo.

El empleado no puede negarse a utilizar el EPI. El
empleador puede despedir por justa causa al empleado
que no lo utilice.




oY LA SEGURIDAD
SOCIAL?




Seguridad Social es un término definido en la Constitucion
Federal de Brasil paraun conjunto de acciones que tiene como
objetivo la proteccion social en tres frentes: la Salud/Sanidad
(Sauide),1a Asistencia Social y la Prevision (Previdencia) Social.
Como habiamos dicho, vamos a tratar sobre la Seguridad
Social especialmente en lo que concierne ala Prevision Social.
De todos modos, es importante saber en qué se distinguen
esas dreas en Brasil.

En la Salud, no hay restriccion respecto a las personas
(laidea es de universalidad), no se les exige cotizar para tener
acceso a este derecho, es decir, este sistema es gratuito, sin
pagos previos. Dicho de otro modo, cualquier persona en
Brasil tiene acceso alos servicios de Salud de forma gratuita,
sin discriminacion. Esto incluye a todos los extranjeros en
el pais, aunque estén de paso (turistas). Las acciones en este
ambito son de responsabilidad del Ministerio de Salud, con la
estructura del Sistema Unico de Salud (SUS). La Asistencia
Social, a su vez, se dirige a quienes no poseen medios para
mantenerse. Se encarga, por lo tanto, de las personas que tienen
mayores necesidades, sin exigirles cualquier contribucion o
cotizacion. Y la Prevision Social se dedicaalos trabajadores y
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asus dependientes economicos. Laidea es minimizar situaciones
—contingencias sociales— que eliminen o reduzcan la capacidad de
las personas de mantenerse con sus propios medios. La Prevision
Social se relaciona, por ejemplo, alaincapacidad para trabajar, a
lavejez, ala defuncion, etc.

Tanto en el area de Asistencia como de Prevision Social, tiene
un papel esencial el Instituto Nacional del Seguro Social (INSS),
sobre el que hablaremos con mds detalle a continuacion. Sin
embargo, hay beneficios que no estdn gestionados por el INSS.
Quizd el ejemplo mas conocido sea el del programa Bolsa Familia,

un subsidio familiar gestionado por el Ministerio de Ciudadania
del Gobierno Federal.

Antes de hablar mas sobre el INSS,
satencion: Bolsa Familicr!
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Para ser beneficiaria de este programa asistencial,
independientemente de estar trabajando o no, la persona
debera comprobar que vive en situacion de pobreza o pobreza
extrema, o sea, con ingresos mensuales por individuo de la
familia entre R$ 89,01 yR$ 178,00 o inferiores a RS 89,01.
Hay algunos requisitos, como comprobar que los hijos estén
matriculados en una escuela y cursando los estudios, y con
la tarjeta de vacunacion al dia. El valor del beneficio varia
anualmente.

Para saber si puede tener derecho arecibir este beneficio,
usted debe considerar cudnto cobra y dividir este monto por
el nimero de personas de su familia. Por ejemplo, una familia
con 4 personas: el padre, lamadre y dos hijos. El padre trabaja
como ayudante y percibe R$ 400,00. La madre hace trabajos
eventuales y percibe R$ 200,00. Asi, 400 reais del padre +
200 reais de la madre = 600 reais, que es todo lo que cobra
la familia. Si se divide este monto por todas las personas de la
casa, obtenemos 600 =+ 4 = 160. Como el monto final de R$
160,00 es inferior a R$ 178,00, la familia podria recibir el
Bolsa Familia®.

8 Para mas informacion, acceda a: http://www.caixa.gov.br/programas-
sociais/bolsa-familia/Paginas/default.aspx.
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He visto en mi nomina que hay
una deduccion llamacla “INSS".

& y < -
cQué es esto? ¢Para queé sirve?

INSS es la sigla de un organismo del Gobierno Federal,
vinculado al Ministerio de Economia. Se trata del Instituto
Nacional del Seguro Social. EI INSS es el responsable de
recaudar los aportes de los trabajadores destinados al pago
de beneficios, como jubilacion (aposentadoria), pension por
muerte, subsidios por enfermedad (auxiio-doen¢a) o por
accidente (auxilio-acidente), entre otros.

El INSS es fundamental para el drea de Prevision de la
Seguridad Social. Funciona como un contrato de seguro,
pero tanto el empleado como el empleador estdn obligados a
cotizar. Los fondos aportados al INSS sirven para disminuir el
impacto de acontecimientos imprevistos, como un accidente
o una enfermedad, e incluso los previstos, como la edad.
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Pdongase en contacto con el INSS sin salir de casa llamando al
numero 135 oatravés del sitio web http://www.previdencia.

gov.br/.

¢ Quién es aseguracdo en el INSS?

Todapersonaque cotiza, es decir, que aportamensualmente
al INSS. Los asegurados tienen derecho a todos los beneficios,
siempre que cumplan con los requisitos especificados.

¢Estoy asegurado? ¢Como se
hace la cotizacion?

Toda persona registrada en el INSS y que aporta
mensualmente a la Seguridad Social estd asegurada. Estdn
asegurados en el INSS empleados, trabajadores por obra o
servicio determinado (zrabalhadores avulsos), empleados
domésticos, contribuyentes individuales, ademds de afiliados
especiales y facultativos.

Es posible que la persona mantenga su vinculo con el INSS
aunque no esté pagando los aportes ala Seguridad Social. Eslo
que se llama periodo de gracia, el cual, segin el caso, puede ser
de hasta 12 meses, prorrogables hasta 24 meses si ya hubiera
mids de 120 aportes mensuales ininterrumpidos. Consulte con
una agencia del INSS si el periodo de gracia se aplica a usted.
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DEBE CUMPLIR LOS SIGUIENTES
REQUISITOS:

Tener registro en la Libreta de Trabajo
(CTPS).

Recibir salario todos los meses.

Tener registro en la CTPS.

Trabajar en la casa de una persona o
de una familia al menos tres veces por
semana.

Recibir salario todos los meses.

Ej.. cuidador, nifera, vigilante, cocinero,
conductor privado, encargado de la casa,
jardinero, lavandera, etc.

NO tener registro en la CTPS.

Recibir salario por dia o por semana.

Trabajar para sindicatos, puertos o minas.

Ej.: estibador (persona que cargay
descarga materiales de los barcos),
clasificador de frutas, amarrador de

embarcaciones, embalador, etc.

NO tener registro en la CTPS.

Trabajar por cuenta propia.

Ej.. empresario, asistents, taxista, tendero
de mercado callejero, médico, vendedor
ambulante, dentista, ingeniero, etc.

NO tener registro en la CTPS.

Plantar, pescar o extraer productos de la
naturaleza.

Vender solo una parte de lo que produzca,
usando el resto para sobrevivir.

Ej.: productor rural, socio, aparcero,
arrendatario en zona rural, extractor de
caucho, pescador artesanal, etc.
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Vea cémo debe hacerse el aporte/la contribucion al INSS:

El empleador paga el aporte al INSS.
Empleado La deduccién figura en la ndbmina.

Empleado El empleador paga el aporte al INSS.
domeéstico La deduccién aparece en la ndbmina.

La propia persona paga el aporte al
Trabajaclor por INSS.
obra o servicio La planilla de liquidacion de aportes
ST AR a la Seguridad Social, denominada
e Guia da Previdéncia Social (GPS), se
(avulso) imprime de internet y se paga en un
banco o loteria.
La propia persona paga el aporte al
INSS.

; La planilla de liquidacion de aportes
Co_ntr_lb_uyente a la Seguridad Social, denominada
individual | ic /q Previdéncia Social (GPS), se
Imprime de internet y se paga en un

banco o loteria.

Asegurado | Quien compra los productos paga el
especial aporte al INSS.

Silos pagos se realizan correctamente, usted estd asegurado en
el INSS. Para saber si todo estd en orden, siempre es recomendable
consultar su nomina/recibo de pago o acudir al INSS, donde
obtendrd su extracto de asegurado. También es posible solicitar
el extracto de pago de beneficios por internet.
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¢&Como estaré aseguracdo si
nunca he trabajado en Brasil?

Sinunca ha trabajado en Brasil, las posibilidades de no
estar asegurado son grandes. A menos que su pais de origen
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tenga algin tipo de convenio de Seguridad Social con
Brasil®, es probable que usted no haya realizado ninguna
contribucidn. Estos convenios internacionales, segtin lo
expresado por la Secretaria de Seguro Social del Ministerio
de Economia, tienen como principal objetivo garantizar los
derechos de Seguridad Social previstos en la legislacion
de los paises involucrados. Con esto se busca atender alos
respectivos trabajadores y dependientes legales, residentes
o en trdnsito en uno de los paises.

Existen, por ejemplo, los Convenios Multilaterales
Iberoamericano y del Mercosur. El Convenio Multilateral
de la Comunidad de Paises de Lengua Portuguesa (CPLP)
atin estd pendiente de aprobacion. También hay convenios
bilaterales que Brasil firm¢6 con Alemania, Bélgica, Cabo
Verde, Canad4, Chile, Corea del Sur, Espaia, Estados
Unidos, Francia, Grecia, Italia, Japon, Luxemburgo,
Portugal, Quebec y Suiza. Otros convenios firmados atin
estdn pendientes de aprobacion por el Congreso Nacional,
como los de Bulgaria, Israel y Mozambique.
Siya tiene trabajo en Brasil, existen algunas condiciones

especificas para estar asegurado. Para aclarar sus dudas,
acuda al INSS o visite su sitio web.

9 Para saber si su pais de origen tiene algin tipo de convenio de

Segurldad Soc1al con Brasﬂ consulte http //www.previdencia.gov.
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Ya he trabajacdo, pero llevo mas de
12 meses desempleado...

Es posible que usted no esté asegurado. Los migrantes que
no trabajan pueden dejar de cotizar al INSS. Sin embargo, si
cotizan, estaran asegurados en caso de enfermedad o accidente
y tendran derecho ala jubilacion. Por tanto, desde los 16 afios,
cualquier persona puede convertirse en asegurado facultativo,
trabaje o no. La propia persona imprime desde internetla planilla
de liquidaciony la paga en un banco o en unaloteria. Ejemplos
de esto son: ama de casa, estudiante, pasante, administrador de
condominio —cuando no es remunerado—, desempleado, preso
en régimen cerrado y que no puede trabajar.

cCuanto se deduce de
mi salario para el aporte ala
Seguridad Social?

El parametro aqui se llama salario de contribucion, que es
una idea mds amplia que el salario que un empleador le paga
a su empleado. Por ejemplo, para los trabajadores por obra o
servicio (avulsos) y los empleados, el salario de contribucion
es el monto de la remuneracion; para el empleado doméstico,
es laremuneracion registrada en la Libreta de Trabajo (CTPS);
parael contribuyente individual, es lo que cobra en un mes por
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su trabajo autébnomo; para el asegurado facultativo, es lo que
declara. El salario de contribucion es la base para el cdlculo de
los aportes a la Seguridad Social de los asegurados en el INSS.
Laalicuota, a suvez, es un porcentaje del salario de contribucion
que va al INSS.

Para empleados (GPS rosa), empleados domésticos (GPS
verde) y trabajadores por obra o servicio determinado (GPS
azul), la cotizacion sigue tablas'®. La deduccion se produce
de la siguiente manera para el aio 2020, ya de acuerdo con la
Reforma de la Seguridad Social, que fue aprobadaen 2019 con
la Enmienda Constitucional nim. 06/2019:

Tabla de cotizacion de los asegurados como empleados,
empleados domésticosy trabajadores por obra o servicio,
apartir del 1 de enero de 2020

_ ALICUOTA PARA EL
SALARIO DE CONTRIBUCION APORTE AL INSS
Hasta RS 1.830,29 8%
De RS 1.830,30 a RS 3.050,52 9%
De RS 3.050,53 a RS 6.101,06 1196

10 Tablas disponibles en internet: https://www.inss.gov.br/servicos-do-
inss/calculo-da-guia-da-previdencia-social-gps/tabela-de-contribuicao-
mensal/.
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Tabla de cotizacion de los asegurados como empleados,
empleados domésticosy trabajadores por obra o servicio,
apartir del 1 de marzo de 2020

- ALICUOTA PARA EL
SALARIO DE CONTRIBUCION APORTE AL INSS
Hasta RS 1.039,00 7,5%
De RS 1.039,01 a RS 2.089,60 9%
De RS 2.089,61 a RS 3.134,40 12%
De RS 3.134,41 a RS 6.101,06 14%

Para el contribuyente individual y el asegurado facultativo,
existen planes de cotizacion:
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Plan
Facultativo
para
Personas
cle Bajos
Ingresos

Solo para: (i) inscritos en el Registro
Unico para Programas Sociales
(CadUnico); (ii) quienes tengan una
familia con ingresos de hasta dos
salarios minimos; (iii) quienes no
tengan ingresos propios (alquileres,
pensiones, etc.); (iv) quienes no tengan
ningUn tipo de trabajo remunerado,
dedicandose Gnicamente a las tareas
de su propia residencia.

Beneficios: pensidn por vejez, pension
por invalidez, subsidio por enfermedad,
subsidio por prisidn y subsidio por
maternidad.

NO le da derecho a jubilacion por
tiempo de contribucion o al Certificado
de Tiempo de Contribucién (CTC).

Salario de contribucion: RS 1.045,00
(salario minimo).

Alicuota para el aporte al INSS: 5%

Beneficios: pension por vejez,
pension por invalidez, subsidio por
enfermedad, subsidio por prisiony

subsidio por maternidad.

NO le da derecho a jubilacion
por tiempo de contribucidon o
al Certificado de Tiempo de
Contribucion (CTC).

Salario de contribucion: RS 1.045,00
(salario minimo).

Alicuota para el aporte al INSS: 11%
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Le da derecho a todos los beneficios de
la Seguridad Social.
Salario de contribucion: de RS 1.045,00
a RS 6.101,06.
Alicuota para el aporte al INSS: 209%.

Paralos asegurados especiales (GPS amarilla), el aporte
corresponde al 2,3% del valor bruto de su produccion.

El empleacdor no ha pagacdo mis
cotizaciones. ;Qué hacer?
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Es posible realizar una solicitud al INSS denominada
Justificacion Administrativa. Esta solicitud tiene por objeto
suplir la falta o insuficiencia de documentos que acrediten
la cotizacion del trabajador al Seguro Social. En cualquier
caso, siempre se recomienda buscar una de las instituciones
de apoyo a los migrantes para que se aclare la situacion.

Para que la solicitud sea aceptada, es necesario presentar:
(i) el formulario lleno'"; (ii) documentos que comprueben el
periodo trabajado —registro en la Libreta de Trabajo, extractos
bancarios, néminas, etc.—; (iii) de tres a seis testigos. La
solicitud es analizada por el propio INSS. Si se aprueba, se
reclamard a los responsables el pago del monto adeudado.

Si se rechaza la solicitud, atn es posible presentar una
demanda ante el Tribunal (/uséica) Federal. Aqui se sugiere
buscar la Defensoria Pblica Federal (DPU), institucion que
brinda asistencia legal gratuita a quienes reciben hasta R$
2.000,00. Si sus ingresos son superiores a ese valor, antes
de contratar a un abogado privado, busque una institucion
especializada en asistir a los migrantes.

11 Formulario de solicitud en: http://www.previdencia.gov.br/forms/
formularios/form020.html.
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Tengo registroenlaCTPS y
también trabajo de autonomo.
¢Puedo hacer aportes como
contribuyente individual?

Los asegurados que son empleados y también brindan
otros servicios por cuenta propia pueden realizar aportes
en ambas calidades. Sin embargo, este doble aporte estd
sujeto al tope maximo de contribucion mensual del INSS.
En la practica, si una persona recibe un salario a partir de
R$ 6.101,06, no puede realizar otro aporte. Esto se debe
aque el empleador es responsable de deducir en lanomina
la contribucidén segtin la base imponible de cotizacion
hasta su porcentaje maximo establecido por ley —el 11%
oR$ 671,12.

Por ejemplo: si usted recibe R$ 1.500,00, el empleador
deducird el 8% por el pago de su contribucion obligatoria
segun la tabla del Seguro Social, lo cual representa R$
120,00 de su salario. Si ademds trabaja por cuenta propia
yrecibe mds de R$ 1.500,00 mensuales, puede optar por
realizar aportes al INSS como contribuyente individual
en la modalidad Plan Normal. Aqui tendremos un aporte
de R$ 300,00, que corresponde al 20%. Esto lleva a un
aporte total de R$ 420,00, que sera su base de célculo
para los beneficios.
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Si pago mas del tope maximo
de cotizacion al Seguro Social,
s sera mayor el beneficio?

El valor maximo o tope del salario de cotizacion estd
estipulado por ley y cambia periddicamente. Si el asegurado
harealizado aportes por encima del tope méximo, es posible
solicitar a la Agencia Tributaria Federal (Receita Federal)
que reembolse el monto pagado en exceso. El plazo para
solicitar el reembolso es de cinco aios a partir de la fecha
de pago del aporte excedente.
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iQuiero jubilarme!

La pension de vejez o jubilacion (aposentadoria) es la
cantidad mensual que recibe una persona cuando alcanza cierta
edady/o cierto periodo de cotizacion. También hay que camplir
un periodo de calificacion (caréncia), que esla cantidad minima
de meses que la persona debe haber cotizado al INSS paraacceder
a un beneficio. Hay distintos tipos de pension por jubilacion,
como las especiales y las relativas a los trabajadores rurales.
Es importante verificar la regularidad de sus cotizaciones a
la Seguridad Social, ya que su jubilacion estard sujeta a esta
verificacion por parte del INSS.

Es muy importante pagar las cotizaciones a la Seguridad

Social: cuanto mayor sea una persona, mas dificil le resultara
seguir trabajando.

¢QUE ES LA JUBILACION POR VEJEZ?

Es un derecho de los trabajadores de edad avanzada. Para
recibir este beneficio, la persona debe:

1. Estar inscrita en el Registro (Cadastro) Nacional de
Informacion Social (CNIS).

2. Ser mayor de 65 aiios, si es hombre, o mayor de 60 afios,
sl €s mujer.

3. Cumplir el periodo de calificacion, es decir, cotizar al INSS
por un periodo minimo de 15 aios.

La edad por si sola no garantiza el beneficio.




Se basa en un extenso periodo de aportes al INSS. La
persona debe:
1. Estar inscrita en el CNIS.
2. Haber cotizado al INSS durante al menos 35 afos, si es
hombre, o 30 afios, si es mujer.

Es un derecho de los trabajadores que, por enfermedad o
accidente, quedan gravemente y permanentemente incapacitados
para ejercer su profesion o cualquier otro trabajo. No tienen
derecho a este tipo de pension los trabajadores que, antes de
registrarse en el INSS, ya tenian la enfermedad o lesion que
los incapacité. La excepcion es si el trabajo ha influido en el
agravamiento de esta enfermedad o lesion. Es posible cesar los
pagos de este beneficio si el trabajador se recupera y vuelve a
trabajar. Para acceder al beneficio, la persona debe:

1. Estar inscrita en el CNIS.

2. Haber cotizado al INSS durante al menos un aiio (12 meses)
en caso de enfermedad, pero no es necesario haber cotizado
en caso de accidente.

3. Someterse a la evaluacion de un perito médico del INSS
cada dos afios, confirmando la incapacidad laboral.
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Tengo condiciones de trabajar,
pero me he enfermadoo
lastimado a causa del trabajo...

SUBSIDIO POR ENFERMEDAD Y POR
ACCIDENTE




Siusted es un trabajadory necesita ausentarse de sus actividades
laborales debido a una enfermedad o lesion, tiene derecho a recibir
parte de su salario hasta recuperarse. El empleador no podra
despedirlo durante ese periodo. Si estd de licencia por mas de 15
dias consecutivos, con certificado médico, el INSS podrd pagarle
un subsidio por enfermedad (auxilio-doenga). Segun cuinto se
haya lastimado o el tipo de enfermedad que haya contraido, habra
distintos criterios que observara el perito médico del INSS para
que usted reciba el subsidio.

El grado de intensidad de su lesion o enfermedad es crucial
aqui. Si usted queda incapacitado para trabajar por algtin tiempo,
parcialmente o totalmente, tendra derecho a recibir el subsidio
por enfermedad. Si qued6 parcialmente incapacitado de forma
permanente —puede trabajar, pero la incapacidad serd de por vida—,
también tendrd derecho al subsidio por enfermedad hasta que esté
rehabilitado para desempefiar otra funcion.

El periodo minimo de cotizaciones pararecibir este beneficio
esde 12 meses. No es necesario haber cotizado previamente ningin
tiempo si lalicencia es por enfermedad laboral o de otro tipo previsto
en ley, o por cualquier tipo de accidente. Si usted cotiz6 durante
algtin tiempo, pero perdié el empleo y se quedd sin trabajo por mds
de un afo, cuando lo vuelvan a contratar, es posible que tenga que
cotizar como minimo cuatro meses mds hasta tener derecho a este
beneficio.

Si queda con alguna secuela permanente y sufre reduccion
de su capacidad laboral, tendra derecho a recibir otro beneficio:
el subsidio por accidente (auxilio-acidente). Este no le impide
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trabajar, y podra cobrarlo cuando ya no esté recibiendo el subsidio
por enfermedad. Para el subsidio por accidente, no se exige un
periodo minimo de cotizaciones.

Estoy embarazada y desempleada.
cRecibo ayuda?

Si. Se exige un periodo minimo de calificacion (caréncia) de 10
meses trabajados, segun el caso, ademds de acreditar la condicion de
asegurada del INSS. El subsidio por maternidad (salario-maternidade)
se puede solicitar directamente al INSS a partir del parto.
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Mi esposo(a) esta preso(a)...

El subsidio por prision (auxilio-reclusdo) se abona
mensualmente y por cierto tiempo a dependientes de alguien
recluso en los siguientes casos: hijos menores de 21 aios —o
de cualquier edad si son personas con discapacidad—, conyuge
o pareja en union estable, padres, hermanos menores de 21
anos —o de cualquier edad si son personas con discapacidad.
Se debe comprobar la dependencia econdémica hacia la persona
encarcelada. La persona que hasido encarcelada, a suvez, debe
estar en condicion de asegurada en la fecha de su ingreso en
prision y cobrar menos de R$ 1.425,56 en su dltimo empleo
(este valor puede variar). El beneficio se otorga tinicamente
si el preso cumple régimen semiabierto o cerrado, ya que, en
estos casos, no puede trabajar para sostener a sus familiares.
Cabe destacar asimismo que la persona encarcelada debe haber
cumplido un periodo minimo de cotizacion de 24 meses antes
de su ingreso en prision.
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Tengo hijos e hijastros ¢que van
a la escuela y no trabhajan...

Si usted es asegurado del INSS, cobra hasta R$
1.425,56 de salario (este valor puede variar) y tiene un
hijo menor de 14 anos sin discapacidad —o de cualquier
edad con discapacidad—, puede recibir mensualmente el
subsidio familiar (saldrio-familia) de R$ 48,62 por cada
hijo o “equiparado”, incluidos los hijastros.

Mi esposo(a) sostenia la casa,
pero fallecio. ¢ Tendré ayucda?

Si él/ella trabajaba, la familia tiene derecho a recibir
una prestacion mensual denominada pensao por morte.
Este beneficio se podra otorgar por tiempo determinado o

de porvida al familiar dependiente, segin su edad ala fecha
del fallecimiento del afiliado al INSS.
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&Y si tengo hermanos con
discapacidad y padres mayores
cque viven conmigo?

Personas con discapacidad, incapacitadas para trabajar,
pueden recibir un importe para ayudar con los gastos de la
familia. Lo mismo sucede con personas mayores de 65 anos.
Nos referimos aqui al Beneficio de Prestacion Continuada
(BPC), un beneficio asistencial. Sus requisitos son:
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1. Ser persona con discapacidad o tener edad minima
de 65 afios.

2. Tener uningreso familiar mensual por persona inferior
a 1/4 del salario minimo.

3. CGomprobar que no dispone de recursos para proveer
su propia subsistencia ni tampoco los suministra su
familia.

Este beneficio no serd acumulable a cualquier otro
de la Seguridad Social u otro régimen, a excepcion de los
beneficios de asistencia médica, las pensiones especiales de
naturalezaindemnizatoriay laremuneracion de contratos de
aprendizaje. Al ser un beneficio asistencial, no es necesario
haber cotizado al INSS para tener derecho a él.
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PROBLEMAS
COMUNES EN

EL LUGAR DE _
TRABAJO Y COMO
PROCEDER




El empleador no quiere hacer mi
registro en la CTPS. ¢Qué hago?

Todo empleador estd obligado a registrar en una Libreta de
Trabajo (CTPS) los datos del contrato, la funcion que usted ejerce
y suremuneracion. La falta de registro puede llevar ainnumerables
violaciones de derechos y dificultar el acceso del trabajador a los
beneficios del INSS, ademds de perjudicar su reinsercion en el
mercado laboral. El registro en la CTPS resulta especialmente
importante para las personas migrantes que necesiten demostrar
que estaban trabajando.

El trabajador
debe presentarle
al empleador su
CTPS mediante un
recibo de entrega.
El empleador tendrd
el plazo de cinco

dias habiles para
hacer los registros
necesarios en la

CTPS.




& Qué es la discriminacion
laboral?

La discriminacion laboral consiste en toda distincion
desfavorable de trato con base en criterios no relacionados
a las cualificaciones para ejercer el trabajo, como género,
orientacion sexual, nacionalidad, etnia, edad, creencias
religiosas, entre otros.

En Brasil, todos tienen derecho a trabajar en un ambiente

libre de discriminacion y prejuicios de cualquier naturaleza.

&,Como sabher si soy victima de
acoso laboral?

El acoso consiste en exponer al trabajador, de modo
prolongado y repetitivo, a situaciones intimidatorias,

embarazosas o humillantes, buscando causar dafo a su
integridad fisica, psicoldgica, social y personal.

El acosador puede ser cualquier persona que forme parte
de su entorno laboral. La mayor parte de las veces, el acoso
ocurre por medio de una relacion jerarquizada, en la que los
jefes son los responsables de cometerlo. Sin embargo, el acoso
también puede venir de personas del mismo nivel jerarquico
o incluso de subordinados. Usted debe estar atento a las
siguientes situaciones, si alguien:

‘== w0




* Restringe o limita su autonomia (ej.: le impide ir al
bano).

*Critica su trabajo de forma no equitativa o
desproporcionada (ej.: se dirige a usted de forma
més dura que a otras personas).

* Le quita el trabajo del que usted solia estar a cargo (ej.:
lo deja sin hacer nada, mientras que sus compafieros
en lamisma funcion siguen trabajando normalmente).

* Leimpone condiciones yreglas de trabajo diferenciadas,
inttiles o mds penosas (ej.: le exige que llegue antesy
salga mds tarde, sin pagarle horas extras, mientras que
sus companeros llegany se van en horarios normales).

* No le asigna ninguna tarea o trabajo (ej.: le impide
trabajar, aunque usted quiera contribuir).

* Lo privadel acceso alos instrumentos necesarios para
el correcto desempeio de sus actividades (ej.: le impide
utilizar los equipos de seguridad de la empresa).

* Impide o dificulta su desarrollo profesional (ej.:
perjudica su reputacion para que usted no ascienda
en la empresa).

* Le asigna tareas embarazosas o humillantes (ej.: le
manda hacer algo inicamente para menoscabarlo).

* Invade su intimidad, espiando informacion de caracter
personal (ej.: viola su correspondencia privada, sus
correos electronicos no corporativos).
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* Evita la comunicacion directa (ej.: se comunica con
usted dnicamente por medios electronicos o por
terceros).

* Adopta comportamientos o utiliza gestos que
manifiestan incomodo, antipatia o desprecio hacia
usted (ej.: “risitas”, miradas despectivas, suspiros,
“cuchicheos”, encogerse de hombros).

* Hace chistes con sus caracteristicas, como etnia, género,
religion, rasgos fisicos y psicologicos, o convicciones
politicas y filosoficas (ej.: se burla de su forma de
pronunciar algunas palabras).

* Le resta credibilidad delante de sus compaiieros,
superiores o subordinados (ej.: atribuye un buen
trabajo suyo a terceros).

* Difunde bulos, rumoresy chismes (ej.: inventa historias
sobre usted).

* [roniza o no hace caso de su opinion (ej.: ignora que
usted tiene la capacidad de opinar en su trabajo).

* Establece contactos verbales o fisicos de cardcter sexual
(ej.: hace insinuaciones o provocaciones sexuales).

* Agrede o amenaza, fisicamente o verbalmente (ej.: le
lanza insultos o palabras soeces).
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¢,Como proceder ante estos
problemas?

Siusted se encuentra en alguna de estas u otras situaciones
problemdticas en su entorno laboral, puede informar a su empresa
para que se tomen las medidas internas y legales del caso. Es
posible hacer una denuncia confidencial por los canales de
comunicacion internos de la empresa. También puede contar
con la ayuda del sindicato de su categoria profesional, de la
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Secretaria de Trabajo del Ministerio de Economiay de la
Fiscalia/del Ministerio Piablico del Trabajo (MPT), que
pueden formalizar una denuncia. Ademas, usted puede
acudir directamente al Tribunal (/uszi¢a) del Trabajo y
demandar a su empleador. De todos modos, siempre le
recomendamos que, antes de tomar cualquier medida,
usted se dirija a una institucion de apoyo a los migrantes
para recibir la debida orientacion.

En algunos casos, existe la posibilidad de acudir alavia
judicial sin la asesoria de un abogado. Tenemos aquilo que
se denomina azermacdo. Es un servicio bastante directo, en
el que un empleado de la Justicia oird surelato y lo convertira
en un acta (zermo) de denuncia. El acta entonces se remite
al juez. De todos modos, le recomendamos asesorarse
con un abogado, ya que este profesional trabajard para
garantizar sus derechos.

iUSTED NO ESTA SOLO(A)!
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¢DONDE BUSCAR

AYUDA?




Como ya se habrd percatado, Sao Paulo cuenta con diversas
entidades que brindan asistencia a la poblacion migrante.
Presentamos aqui una lista de contactos de los varios lugares
en los que usted puede encontrar ayuda:

Associacao Brasileira dos Coreanos / Asociacion Brasilena
de los Coreanos

Direccion: Rua dos Parecis, 107 — Cambuci —
CEP01527-030 - Sao Paulo — SP

Teléfono: (11) 3208-6860

Correo electronico: haninbrasil@k 1 .net

Sitio web: en construccion

Servicio: representacion en general.

Assoctacao Compassiva / Asociacion Compasiva
Direccion: Rua da Gloria, 900 - Liberdade -

CEP 01510-000 — Sdo Paulo — SP

Teléfono: (11) 2537-3441

Correo electronico: contato(@compassiva.org.br

Sitio web: http://compassiva.org.br/

Servicios: clases de artesania, acompanamlento de familias,
visitas domiciliarias, clases de musica, clases de portugués,
convalidacion de titulos, asistencia juridica, deportes,
orientacién respecto al mercado laboral y los programas sociales
gubernamentales, donacion de canasta bdsica de alimentos.

Caritas Arquidiocesana de Sao Paulo / Caritas Arquidiocesana
de Sao Paulo (CASP)

Direccion: Rua José Bonificio, 107 — 2 andar — Centro —
CEP 01003-000 - Sao Paulo — SP
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Teléfonos: (11) 4890-0350; (11) 4873-6363 (Centro de
Referencia para Refugiados)

Correos electronicos: caritassp(@caritassp.org.br;
caritasarqsp(@uol.com.br

Sitio web: hitps://www.caritassp.org.br

Servicios: todo tipo de apoyo y asistencia a solicitantes de
reﬁaljgio y arefugiados, incluso asistencia juridica, integracion
local, acceso a cursos y al mercado laboral, asistencia social y
promocion de la salud mental.

Centro de Direitos Humanos e Cidadania do Imigrante / Centro
de Derechos Humanos y Ciudadania de los Inmigrantes
(CDHIC)

Direccion: Rua Luis Ferreira, 142 — Tatuapé —

CEP 03072-020 - Sao Paulo — SP

Teléfonos: (11) 2257-3467; (11) 95327-8158

Correos electronicos: secretaria@cdhic.ore;
contato(@cdhic.org; espacomigrantes(@cdhic.org

Sitio web: htips://www.cdhic.org.br/

Servicios: asistencia juridica, informacion sobre regularizacion
migratoriay laboral, asistencia social y de derechos humanos.

Centro de Integracao da Cidadania do Imigrante / Centro de
Integracion (ige Ciudadania de los Inmigrantes (CIC)
Direccion: Rua Barra Funda, 1.020 — Santa Cecilia —

CEP 01152-000 - Sao Paulo — SP

Teléfono: (11) 3115-2048

Correos electronicos: sppereira(@sp.gov.br;
cicdoimigrante(@sp.gov.br; cicdoimigrante ail.com
Sitioweb: http://justica.sp.gov.br/index.php/coordenacoes-
e-programas/integracao-da-cidadania-cic/
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Servicios: cursos de informdtica y de portugués, servicio

de atencion del AcessaSP (programa de inclusion digital del

Gobierno del Estado de Sao Paulo), de la Defensoria Publica

do Estado de Sao Paulo (DPE-SP, que ofrece servicios

%;ratuitos de asistencia juridica), del Puesto de Atencion al
rabajador (PAT) dirigido a los inmigrantes.

Centro de Referencia e Acolhida para Imigrantes / Centro de
Referenciay Acogidaalos Inmigrantes (CRAI-SEFRAS-
SMDHC()

Direccion: Rua Major Diogo, 834 — Bela Vista —

CEP 01324-000 - Sao Paulo — SP

Teléfonos: (11) 2361-5069; (11) 2361-3780

Correos electronicos: adm.crai(@selras.org.br;
crai(@sefras.org.br

Sitio web: http://www.sefras.org.br/novo/servicos/sao-
paulo/crai/

Servicios: informacion sobre regularizacion de documentos
y certificados, cursos de oficios y de portugués, orientacion
sobre trabajo, asistencia social.

Centro Scalabriniano de Promog¢do do Migrante /
Centro Scalabriniano de Promocion de los Migrantes
(CESPROM)

Direcciones: Rua Teresa Francisca Martim, 201 — Canindé
— CEP 03030-040 — Sao Paulo — SP; Rua Joaquim Piza,
153 — Cambuci — CEP 01528-010 - Sao Paulo — SP
Teléfonos: (11) 3229-5698; (11) 3207-4667

Correo electronico: cesprompari(@gomail.com

Sitio web: hitp://www.cesprom.com.br/

Servicios: cursos basicos de capacitacion laboral (informatica,
corte y confeccidon, peluqueria, manicure y pedicure,
panificacion), encuentros mensuales de formacion laboral.
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Instituo de Reintegracao do Refugiado / Instituto de
Reintegracion de ﬁ)s Refugiados (ADUS)

Direccion: Avenida Sao Jodao, 313 —=11°¢ andar -

Centro - CEP 01035-000 - Sao Paulo — SP

Teléfono: (11) 3225-0439

Correo electrénico: atendimento(@adus.org.br

Sitio web: hitp://www.adus.org.br/

Servicios: asistencia juridica, atencion e informacion sobre
trabajo y renta, clases de portuguésy otros idiomas.

Missao Paz / Misiéon Paz

Direccion: Rua Glicério, 225 — Liberdade —

CEP 01514-000 - Sio Paulo — SP

Teléfono: (11) 3340-6950

Correos electréonicos: contato(@missaonspaz.org;
COMUNICcA(@Mmissaonspaz.org

Sitio web: http://www.missaonspaz.org/

Servicios: asistencia juridica, informacién sobre
regularizacion de documentos, asistencia social, clases
de portugués, intermediacion para puestos de trabajo en
el mercado laboral.

Projeto de Promocgao dos Direitos de Migrantes / Proyecto
de Promocion de los Derechos de los Migrantes
(ProMigra)

Direccion: Praca Doutor Jodo Mendes, 62 — 17° andar —
Centro — CEP 01501-000 - Sao Paulo — SP

Teléfono: (11) 3113-3220

Correo electréonico: comunicacao.projetomigracao(@

omail.com

Sitio web: https://www.facebook.com/ProMigra/
Servicios: orientacion juridica sobre regularizacion
migratoria, derechos laborales, de familia, del consumidor,

entre otros.
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Laluchaporlapromocion de los derechos humanos,
en especial de poblaciones en situacion de vulnerabilidad,
nos exige unaredoblada atencion al relato de su trayectoria,
sin lo cual resultard muy dificil, si no imposible, rescatar
lamemoria de las necesidades ylos propdsitos de muchas
de sus demandas.

La historia de esta guia no es distinta.

Durante los afios en que estuve en la Direccion
de la Escuela del Consejo Municipal de Sao Paulo, se
realizaron tres cursos titulados “Sao Paulo de Todos
los Inmigrantes”, con la presencia de académicos,
investigadores, trabajadores de laasistenciaala comunidad
de inmigrantes y especialmente con la presenciay el
discurso abierto alos propios inmigrantes y sus liderazgos.

En una de las ediciones del curso, una conocida
activista por los derechos de los inmigrantes en Sao Paulo
me expresd personalmente una necesidad: jpodria la
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Escuela del Consejo proporcionarles a los migrantes una
“guia bdsica de derechos sociales™, especialmente dirigida
a los residentes en Sao Paulo o a los que estuvieran de paso
por esta ciudad?

La idea me pareci6 interesante y retadora, pero le
pregunté a esa activista si conocia otras iniciativas similares
de algunos organismos ptblicos, como el Ministerio Publico,
la Policia Federal y otras instituciones afines. Su respuesta,
un tanto desconcertante, pero predecible, fue mas o menos
asi: “Profesor, los migrantes tenemos miedo a las insignias
y desconfiamos de la orientacion oficial de autoridades.
(Queremos un texto de quienes simpaticen con nuestras
afliccionesy que sefale no solo los derechos ya consagrados,
sino también aquellos que puedan ser objeto de reivindicacion
y lucha”.

Comprendi perfectamente el sentido de su pedido y le
dije que la Escuela del Consejo quizds no fuerala institucion
mejor equipada para lo que ella necesitaba. De inmediato
pensé en la Facultad de Derecho de la Universidad de Sao
Paulo - USP, en la que estdbamos considerando poner en
prdctica un grupo de estudios, investigacion y extension de
servicios alacomunidad. Fue en ese escenario que enseguida
se cre6 el GEMDIT (Grupo de Investigacion en Migracion'y
Derecho Internacional del Trabajo), formalizado enla USPy
registrado en el CNPq (Consejo Nacional para el Desarrollo
Cientificoy Tecnolégico), teniendo como primera mision el
reto de producir el contenido de esta guia.
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Tengamos presente que, en el momento en que
iniciamos nuestro trabajo, aiin seguia vigente el infausto
“Estatuto del Extranjero”, producto del régimen militar que
se instald en Brasil en 1964,y que insistia en sobrevivir aios
después del advenimiento de la Constitucion Democrética
Brasilena, promulgada el 5 de octubre de 1988.

Ahora, estando revocado el antiguo “Estatuto del
Extranjero” en virtud de una nueva ley promulgada, mucho
mas abiertay contemporanea (Ley nim. 13.445/2017),
en linea con lamoderna Ley mim. 9.474/1997 (conocida
como “Estatuto del Refugiado” en Brasil), nos animamos a
ofrecer esta guia bdsica como un regalo por la celebracion
del treinta aniversario de la Constitucidon Brasileina de
1988, conscientes de que la efectividad de cada una de
estas normas dependerd de su conocimiento, pero sobre
todo de la lucha por su reconocimiento y preservacion.

Sao Paulo, primavera de 201 8.

Anetonio Rodrigues de Freitas Junior

Profesor de la Facultad de Derecho de la USP
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Sinopse -
Cartilha GEMDIT em espanhol

O Grupo de Pesquisa em Migracio e Direito Internacional do
Trabalho (GEMDIT) da Faculdade de Direito da Universidade de
Sao Paulo (FD-USP) foi formado em 2016 e estd regularmente
inscrito na Comissao de Pesquisa da FD-USP e no Diretdrio
dos Grupos de Pesquisa no Brasil do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico € Tecnoldgico (DGP-CNPq).
O Lider do Grupo € o Prof. Antonio Rodrigues de Freitas
Junior (FD-USP), e o Vice-Lider, o Prof. Jorge Cavalcanti
Boucinhas Filho (Escola de Administracdo de Empresas de
Sdo Paulo da Fundacdo Getulio Vargas, EAESP-FGV). O
GEMDIT vem promovendo pesquisas para a elaboracdo, a
publicacio e a periddica atualizacio da “Cartilha de Direitos
Trabalhistas e Previdencidrios para Imigrantes e Refugiados”
— iniciativa que conta com o importante apoio da Caritas
Arquidiocesana de Sao Paulo (CASP). Para tal, o GEMDIT
cria Atividades de Cultura e Extensio a cada semestre no
ambito da FD-USP, o que viabiliza a participacio nio somente
de alunos de Graduacio e de Pés da Faculdade, mas também



de pessoas sem vinculo com a USP. A relevancia desse material
advém, por um lado, da auséncia de informacdes firmes sobre o
tema — as quais deveriam ser prestadas por autoridades brasileiras
— e, por outro, da desconfianca que parte dos trabalhadores
estrangeiros possuem quanto aos auxilios ja existentes — pois
ndo sabem se estes auxilios fardo em seguida com que sejam, por
exemplo, expulsos do Brasil. A Cartilha procura abordar, com
linguagem clara e direta, alguns dos principais direitos sociais
— com foco nos trabalhistas e previdencidrios - ¢ as formas de
implementacio deles, de modo que imigrantes e refugiados — sejam
eles documentados ou ndo — possam buscar melhores condi¢des
de vida no pais. O GEMDIT divulga a Cartilha — e atualizagdes
dela — por meio de palestras e reunides com organizacoes nao
governamentais (ONGs) e demais associagoes interessadas. Na
presente ediclo, o texto em portugués foi revisado por colegas
da Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas (FFLCH)
da USP, sob a supervisdo da Profa. Adriana Zavaglia. A traducio
para o espanhol, por sua vez, foi realizada por Luciana Latarini
Ginezi, Diretora do Centro Brasileiro de Estudos da América
Latina (CBEAL) do Memorial da América Latina de Sao Paulo, e
por alunos de Doutorado — do Programa de Pos-Graduacio em
Letra Espanhola e Literaturas Espanhola e Hispano-Americana
(PPG-LELEHA) e do Programa de Pés-Graduacio em Letras
Estrangeiras e Traducio (PPG-LETRA), ambos da FFLCH-USP -,
conduzidos pela Profa. Heloisa Pezza Cintro. Agregamos, ainda,

os recursos que vieram da aprovagio do projeto “Diagramacio e
ilustracio da Cartilha de Direitos Trabalhistas e Previdenciarios
para Imigrantes e Refugiados (GEMDIT-FD-USP)” no 5° Edital
Santander / USP / FUSP de Fomento as Iniciativas de Cultura e
Extensdo. Tais recursos foram conquistados gracas a parceria do
GEMDIT com o Prof. André Chaves de Melo Silva e com a Dra.
Leandra Rajczuk Martins, ambos da Escola de Comunicacoes e
Artes (ECA) da USP.



Sinopsis -
Guia Basica GEMDIT en espaiiol

El Grupo de Investigacion en Migracion y Derecho Internacional
del Trabajo (Grupo de Pesquisa em Migracao e Direito
Internacional do 1rabalfio- GEMDIT) dela Facultad de Derecho
de la Universidad de Sao Paulo (FD-USP) se formé en 2016y
estd registrado regularmente en la Comision de Investigacion
de la FD-USP y en el Directorio de Grupos Brasilefos de
Investigacion (DGP) del Consejo Nacional para el Desarrollo
Cientificoy Tecnologico (Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnologico - GNPq). El Lider del Grupo es el Prof.
Antonio Rodrigues de Freitas Junior (FD-USP) y el Vice lider
es el Prof. Jorge Cavalcanti Boucinhas Filho (de la Escuela de
Administracion de Empresas de Sao Paulo de la Fundacién
Getulio Vargas, EAESP-FGV). EI GEMDIT viene desarrollando
investigaciones parala elaboracion, publicaciony actualizacion
periodica de la “Guia Basica de Derechos Laborales y Seguridad
Social para Inmigrantes y Refugiados™, una iniciativa que cuenta
con ¢l importante apoyo de la Cdritas Arquidiocesana de Sio
Paulo (CASP). Para tal, el GEMDIT promueve cada semestre
Actividades de Culturay Extension en el dmbito de la FD-USP,



lo cual no solo hace posible la participacion de estudiantes de
Gradoy de Posgrado de la Facultad, sino también de personas sin
vinculos con la USP. La importancia de este material proviene,
por una parte, de la ausencia de informacion solida sobre el tema
—que deberian ofrecer las autoridades brasilefias— y, por otra
parte, de ladesconfianza que sienten los trabajadores extranjeros
hacia las asistencias ya disponibles, por temor a que buscarlas
pudiera hacer, por ejemplo, que mds adelante los expulsaran
de Brasil. La Guia trata de acercarse, con un lenguaje claro y
directo, a algunos de los principales derechos sociales, con
foco en los derechos laborales y previsionales, y en sus formas
de implementacién, de modo que los inmigrantes y refugiados,
documentados o no, puedan buscar mejores condiciones de vida
en el pais. El GEMDIT difunde la Guia (y sus actuallza(:lones)
por medio de ponencias y reuniones con organizaciones no
gubernamentales (ONG) y demds asociaciones interesadas. El
texto en portugués ha sido revisado por colegas de la Facultad de
Filosofia, Letrasy Ciencias Humanas (FFLLCH) de la USP, bajo
la tutoria de la Profa. Adriana Zavaglia. La traduccion al espaiiol,
asuvez, hasido realizada por Luciana Latarini Ginezi, Directora
del Centro Brasilenio de Estudios de América Latina (CBEAL)
del Memorial de América Latina de Sao Paulo, y por alumnos
de Doctorado —del Programa de Postgrado en Letra Espafiolay
Literaturas Espaiola e Hispanoamericana (PPG-LELEHA) y del
Programa de Postgrado en Letras Extranjeras y Traduccion (PPG-
LETRA), ambos de la FFLCH-USP—, conducidos por la Profa.
Heloisa Pezza Cintrdo. Hemos contado, ademés, con los recursos
provenientes de la aprobacion del proyecto “Diagramacion e
ilustracion de la Guia Basica de Derechos Laboralesy Seguridad
Social para Inmigrantes y Refugiados (GEMDIT-FD-USP)” en el
5to Edicto Santander / USP / FUSP de Fomento alas Iniciativas
de Culturay Extension. Obtener tales recursos fue posible gracias
a la colaboracion del GEMDIT con el Prof. André Chaves de
Melo Silvay con la Dra. Leandra Rajczuk Martins, ambos de la
Escuela de Comunicacionesy Artes (ECA) de la USP.
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