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1. OBIETIVO

Estabelecer os fluxos de atendimento da dengue durante a pandemia na CRE e AA das
equipes de referéncia

2. RESPONSAVEIS

Médicos, enfermeiros, TE envolvidos no atendimento de pacientes com suspeita de
dengue no AA das equipes de referéncia e CRE.

3. SIGLAS, ABREVIATURAS E DEFINICOES

CRE: Classificacdo de Risco e Escuta
TE: Técnico de Enfermagem
AA: Acesso Avancado

4. DESCRICAO

Responsabilidade pelo atendimento:
Atendimento no AA:

Pacientes com sintomas suspeitos de dengue, quando a equipe de referéncia
estiver realizando o AA, deverdo ser conduzidos pela equipe de técnicas de
enfermagem, enfermeira/o e médicos/as da prdpria equipe, inclusive a coleta de
teste rapido da dengue, notificacdo, atendimento na sala de emergéncia e
remocdo de ambulancia.

Atendimento na CRE:

Pacientes com sintomas suspeitos de dengue atendidos no fluxo da CRE deverao
ser escutados pela técnica da CRE, onde tera inicio o preenchimento da ficha de
notificacdo. A TE deve avisar a enfermeira caso perceba algum sinal ou sintoma de
gravidade para priorizar o atendimento.

A seguir, serdo encaminhados para a classificagdo de risco pela enfermeira/o que
deverd realizar parametros vitais (PA deitada e em pé, FC, FR, Sat02) e avaliar sinais
de gravidade.
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Teste do lago deverad ser realizado apenas para pacientes sem comorbidades e sem
sinais de alerta para verificar se podem mudar do Grupo A para Grupo B. A
consulta de enfermagem ou médica é realizada de acordo com a classificacdo do
Grupo de Dengue (ver fluxograma).

A realizacdo de teste rapido devera ser realizada por TE escalada especificamente
para esse fim, que também serd a profissional responsdvel pela coleta de testes
rdpidos de COVID.

No caso de atendimento na sala de emergéncia, devera haver uma escala para
indicar qual médico da retaguarda da CRE serd o responsavel por esse
atendimento. Este serd o mesmo profissional responsavel pela remocao.

A coleta de exames e apoio de TE na sala de emergéncia sera responsabilidade da
TE da sala de medicacdo.

Situa¢Oes de emergéncia cuja entrada for pela CRE deverdo ser conduzidas pela TE
da sala de medicagdo, a enfermeira da CRE e o médico escalado para este fim.

Atendimento de emergéncia e remogdes

A enfermeira pode iniciar a prescricdo de hidratacdo IV, caso se sinta segura, para
grupos C e D, antes da avaliacdo médica.

No caso de emergéncias no fim do periodo, deverdao se manter no CSEB, até a
remocdo final do paciente, a TE, a enfermeira e o médico que estdo conduzindo o
atendimento e mais um administrativo da Recepcgao, Arquivo ou da Secretaria.

No caso de haver necessidade de acompanhamento de um profissional, devido a
auséncia de acompanhante, devera ser escolhido um dos profissionais da equipe
responsadvel pelo atendimento de acordo com a gravidade do caso e de acordo com as
diretrizes da Supervisdo Técnica de Saude.

Local da coleta de teste rapido

A TE escalada para o teste rapido de dengue/COVID deverd ficar localizada no
laboratorio. Caso exista necessidade de coleta de COVID, essa técnica devera se deslocar
até a sala de coleta da COVID no andar térreo (antiga creche)
Sala especifica para hidratagao IV

Serd colocado na sala de aleitamento humano uma maca para servir de sala de

apoio a pacientes que estejam em hidratacdo IV. A organizacdo dos pacientes para
hidratacdo IV devera seguir a seguinte ordem:
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Se o paciente tiver condicdes de ficar sentado: utilizar sala de medicacao.

Caso o paciente precise ficar deitado, utilizar a maca da sala de apoio
(aleitamento) prioritariamente, ocupando a maca da sala de emergéncia apenas para caso
exista um segundo paciente.

A sala de emergéncia deve ser mantida sem uso, sempre que possivel.

Retorno de acordo com a classificacao do grupo da dengue

No fim do atendimento, devera ser entregue para os pacientes com suspeita ou
caso confirmado de dengue o cartdo de monitoramento da dengue

A pessoa deve ser orientada a trazer o cartdo nos retornos (do acesso ou da CRE)
para monitoramento.

O retorno deverd seguir o seguinte fluxo:

Grupo A: retornar no acesso da equipe a partir do primeiro dia sem febre.

Grupo B: retornar diariamente no acesso da equipe (manha ou tarde), ou na CRE
no periodo da manh3d (caso ndo tenha AA no dia). Deve-se coletar hemograma
diariamente no AA, ou no laboratério, no caso de atendimento pela CRE. Esses pacientes

serao telemonitorados diariamente pelo Civis.

Grupo C e D: devem ser removidos de ambulancia com orientagdo de retornar no
AA da equipe.

5. ANEXOS E FLUXOGRAMAS

Fluxograma de atendimento da dengue
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