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S Apresentacao
|

O guia informativo sobre a Reabilitagdo Profissional (RP) integra a
dissertacao de mestrado intitulada “Percep¢ao dos trabalhadores sobre o processo
de reabilitagdo profissional do INSS e o retorno ao mercado de trabalho”,
apresentada ao Programa de Mestrado Profissional Terapia Ocupacional e
Processos de Inclusdo Social da Faculdade de Medicina da Universidade de Sao
Paulo.

O material ¢ dirigido a classe de trabalhadores e aos profissionais de
diferentes especialidades que atuam direta ou indiretamente no servico de RP do
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) como servidores publicos:
profissionais de referéncia, peritos médicos e gestores dessa Autarquia e demais
orgaos ou instituigdes publicas ou privadas. O guia tem por finalidade ampliar
informacdo sobre o servico de RP e os procedimentos desenvolvidos durante o
Programa de Reabilitacdo Profissional (PRP).

Assim, este guia apresenta as principais informagdes a respeito da RP a
partir da percepcao dos trabalhadores reabilitados, sobre experiéncia vivenciada

no INSS e o retorno ao mercado profissional, evidenciados na pesquisa.
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O INSS ¢ uma organizacdo publica prestadora de servigos previdenciarios
para a populacdo, com o objetivo de promover o reconhecimento de direitos ao
cidaddo em relagdo ao recebimento de beneficios por ele administrados,
assegurando assim agilidade, comodidade aos seus usuarios e a ampliacdo do
controle social'.

O Instituto foi criado em 27 de junho de 1990, vinculada ao Ministério da
Previdéncia e Assisténcia Social (MPAS)!, com a oferta diversos programas,
servigos e beneficios aos cidadaos, para atender variadas demandas, sejam por
questdes de aposentadoria, doencas, acidentes de trabalho, dentre outros?.

A RP destaca-se como um dos servigos prestado pelo INSS, com objetivo
de oferecer educagao ou readaptacdo profissional para trabalhadores, considerados
segurados (que contribuem com a previdéncia social), afastados do trabalho por
acidentes de trabalho ou doenga, para que possam voltar as atividades laborais>.

Para garantia de direito a RP, além da doenga ou sequela de acidente, ¢
necessario que os agravos a saude do segurado também sejam incapacitantes para
atividade de trabalho de origem, mas permitam o desempenho de outras atividades
e/ou fungdes. Assim, € obrigacdo do INSS a prestacao deste servigo ao trabalhador

afastado e incapacitado para exercer a funcdo de origem®.
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O conhecimento do processo de RP por meio da percepgao dos segurados
que concluiram o PRP e retornaram ao mercado de trabalho e as atividades
profissionais, colabora com a construcio de propostas que favorecam a
participagao dos trabalhadores nas diferentes fases do programa e a reinser¢ao no
mercado profissional com mecanismos mais eficazes e adequados a capacidade

funcional, os interesses € as experiéncias dos trabalhadores.
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Vocé conhece o servico de Reabilitacao
Profissional (RP) do INSS?

Todo trabalhador contribuinte da
previdéncia social que sofreu um
processo de adoecimento e
necessita desenvolver habilidades
para uma nova atividade de
trabalho deve buscar a protecao
previdencidria do INSS, conforme

prevé a Lein® 8.213/91°.
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Para que serve o programa de
RP do INSS?

O Programa de RP objetiva proporcionar aos
trabalhadores segurados que se encontram
impossibilitados, seja parcial ou totalmente, para voltar
ao trabalho e as pessoas com deficiéncia, os meios
indicados para o reingresso no mercado de trabalho e no
contexto em que vivem®.
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Quem tem direito de participar

da RP?
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Como é realizado o encaminhamento
para a RP?

Pela Pericia Médica Federal (PMF)°

A PMF realiza a andlise das perdas funcionais, das fung¢des que se
mantiveram conservadas, das potencialidades e dos prognésticos para o
retorno ao trabalho, bem como concessao de auxilio por incapacidade
temporaria, acidentario ou previdenciario. Nessas situa¢des, o trabalhador

segurado ¢ encaminhado para a Reabilitagdo Profissional.

Pelo Poder Judiciario’

A partir de decisdes dos processos judiciais encaminhados pelos Orgados do

Poder Judiciario. Os beneficios podem ser implantados ou reativados

judicialmente ou encaminhados para a realizacdo de avaliacdo de parecer,

quanto a defini¢cdo de potencial laborativo para o cumprimento do Programa

de RP.

Por Requerimento Espontaneo’

Existem duas formas de ingresso espontaneo no Programa de RP: a) por meio
de Acordo de Cooperacao Técnica (ACT) — convénios do INSS com
empresas € outras instituicoes; b) necessidade de reparo ou substitui¢ao de
orteses, proteses, meios auxiliares de locomogdo e recursos de tecnologia

assistivas (OPM/TA). Em ambos os casos, o trabalhador deve realizar

agendamento via canal remoto (central 135, Aplicativo Meu INSS, site
meu.inss.gov.br) do servico “CADASTRO INICIAL DE REABILITACAO
PROFISSIONAL”.
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E obrigatéria a participacdo trabalhador

segurado na RP?

Os Dbeneficiarios afastados por beneficios por
incapacidade temporaria ou permanente € o pensionista
invalido encaminhados pela PMF devem participar do
processo, sob pena de suspensao e posterior cessagao do

beneficio, em caso de abandono ou recusa em cumprir o

Programa de RP°.

Os demais casos reconhecidos como clientela
(espontaneos ou provenientes de acordos de cooperagao
técnica) ndo sao obrigados a seguir no Programa, pois nao
recebem beneficio por incapacidade. Nesses casos, o
profissional de referéncia da Reabilitacdo Profissional
encerra o programa de RP, nas situacdes de abandono ou

recusa’.
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Quem realiza os atendimentos e
acompanhamento profissional do
trabalhador segurado?

Os atendimentos dos
trabalhadores segurados sao
de responsabilidade das
Equipes de Reabilitacao
Profissional, nas Agéncias
da Previdéncia Social, em
que existe disponibilidade

de equipe local.®

Profissional
de
Referéncia
(PR)
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Quais as principais atividades
desenvolvidas pelos Profissionais de
Referéncia durante a RP?
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Exemplos das etapas que podem ser
desenvolvidas na RP, durante o acompanhamento
profissional.

Exemplo 1:

Durante o acompanhamento profissional, antes de realizar um curso ou
treinamento profissional, o Profissional de Referéncia da equipe de RP
pode orientar sobre a importancia da elevacao da escolaridade, para vocé
ter chance de ser capacitado em nova fun¢ao, com mais possibilidade de
reinser¢do profissional. Caso concorde, sera encaminhamento para as
redes de ensino publicas de sua regido. Também podera escolher a melhor
forma de retomar os estudos e somente depois de elevar a escolaridade ¢
que serdo realizadas outras etapas do programa. No entanto, se vocé€ nao
concordar com a elevacao da escolaridade, o programa seguira com o
nivel de escolaridade que possui, que poderd restringir as opgdes de
trabalho.

Exemplo 2:

Dependendo do seu perfil e interesse profissional, o Profissional de
Referéncia da equipe de RP podera orientar, como etapa do programa, a
realizacdo de curso de capacitacdo profissional que permita o
desenvolvimento de novas fungdes profissionais, que estejam de acordo
com suas limitagdes laborativas e capacidade funcional para retornar ao
mercado de trabalho, mediante sua concordancia e participagdo ativa no
processo. Se o curso tiver carater pratico, pode ser definido como unica
etapa do programa, mas também poderd ser associado a realizacdo de
treinamento profissional, para retorno ao trabalho. Todo o processo
dependera das suas escolhas e acordos a serem realizados com o PR,
durante seu acompanhamento profissional.
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Exemplos das etapas que podem ser
desenvolvidas na RP, durante o acompanhamento
profissional.

Exemplo 3:

Apos a defini¢dao do seu programa profissional, de acordo com seu perfil
e interesses, o Profissional de Referéncia da equipe de RP podera indicar
a possibilidade de realizacdo de treinamento profissional para o
desenvolvimento de novas fun¢des laborativas, desde que a funcdo
ofertada seja compativel com suas limitacOes laborativas e capacidade
funcional para o retorno ao mercado de trabalho. Para trabalhadores
empregados, inicialmente ¢ realizado contato com representantes da
empresa de vinculo para solicitacao de oferta de vaga para o treinamento
profissional. Para trabalhadores desempregados ou que ndo houve
colaboragdao da empresa, ¢ possivel estabelecer contato com empresas
parceiras para a oferta de treinamento profissional, em fung¢des
consideradas compativeis e de seu interesse profissional, definidos no seu
planejamento profissional, com sua participagdo ativa nas escolhas e
tomadas de decisao.

Exemplo 4:

Caso sua restri¢ao para o trabalho seja condicionada devido a amputagdes
de membros ou lesdes que necessitem da utilizagdo de orteses, proteses ou
meios auxiliares de locomogao e tecnologias assistiva (OPM/TA), apés a
prescricao do dispositivo pela pericia médica federal, o Profissional de
Referéncia da equipe de RP, em conjunto com vocé€, podera definir o
processo de concessao desses dispositivos como etapa relevante do
programa. Apds a concessao de OPM/TA, serd reavaliada a necessidade
de desenvolver outras etapas do programa. Lembrando que a concessao de
OPM/TA ¢ voltada para as atividades profissionais.
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Como é realizado o retorno ao
mercado de trabalho?

4

E importante que o
trabalhador participe
ativamente de todas as escolhas
e decisoes durante as etapas do
programa de RP, de acordo
com a capacidade e a
habilidade, para desenvolver
uma nova funcio em boas
condicdes para o retorno ao
trabalho.

Nao existe um prazo
definido para o
cumprimento do programa
de RP. O Trabalhador apto
para RP sera acompanhado
respeitando suas
experiéncias, habilidades e
capacidade funcional. Isso
pode determinar uma
variacao do tempo de
permanéncia.
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0 que é a inclusdo no trabalho pela
“Lei de cotas”?

A empresa com 100 (cem) ou mais
empregados estd obrigada a preencher de
2% (dois por cento) a 5% (cinco por
cento) dos seus cargos com beneficiarios
reabilitados ou pessoas portadoras de
deficiéncia, habilitadas, na seguinte
propor¢ao:

- IMPORTANTE:
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A RP garante empregabilidade?

As acdes, metas e estratégias da RP objetivam
exclusivamente ofertar os meios indicados para capacitacao
profissional do trabalhador, que permitam o reingresso no
mercado de trabalho®.

As empresas parceiras, em conformidade com o
estabelecido no ACT tem responsabilidade especifica de
ofertar treinamento profissional ao trabalhador segurado,

em funches que respeitem suas condicoes de saude e
limitac¢oes laborativas e permitam aquisicao de habilidades
e capacidade para retorno ao mercado de trabalho. Apos o
desligamento do trabalhador do Programa de RP a empresa

parceira podera solicitar o certificado de RP para inclusao
em seu banco de dados e, caso seja de seu interesse,
convocar o trabalhador reabilitado para entrevistas com o
possibilidade de empregabilidade, sem relacio com o
Programa de RP desenvolvido.
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E realizado o acompanhamento do
trabalhador apos voltar ao trabalho?




20

A Reabilitagdo profissional do INSS para o trabalhador: um guia informativo.

Referéncias

. Brasil. Instituto Nacional do Seguro Social. 2016. Disponivel em:

<www.previdencia.gov.br/acesso-a-informacao/institucional/inss/>.

. Brasil. Ministério da Previdéncia Social. Previdéncia Social: Reflexoes

e Desafios. Brasilia: MPS, Colecao Previdéncia Social, Série Estudos,
v. 30, 1. ed. 1, 232 p., 2009. Disponivel em: <www.previdencia.gov.br
/arquivos/office/3_100202-164641-248.pdfjn

. Brasil. Instituto Nacional do Seguro Social. Manual Técnico de

Procedimentos da Area de Reabilitacio Profissional, Volume I.
(Aprovado pela Resolucao n° 626/PRES/INSS, de 9 de fevereiro de
2018, publicada no DOU n° 31, de 15/02/2018, Secao 1, pag. 32).
Brasilia: INSS, 2018.

. Maranhao, N.; Ferreira, V. R.; Costa, F. S. J. A reabilitacao profissional

e sua efetividade no ordenamento juridico brasileiro. Revista de
Estudos Juridicos UNESP, Franca, n. 33, p. 155-186. jan/jun. 2021.
Disponivel em: https://ojs.franca.unesp.br/index.php/estudosjuridi
cosunesp/issue/archive.

. BRASIL. Instituto Nacional do Seguro Social. PORTARIA DIRBEN/INSS

N° 999, DE 28 DE MARCO DE 2022. LIVRO X - REABILITACAO
PROFISSIONAL. TiTULO 1 - DA HABILITACAO E REABILITACAO
PROFISSIONAL, 2022. Disponivel <em:https://portalin.inss.gov.
br/portaria999>.



A Reabilitagdo profissional do INSS para o trabalhador: um guia informativo.




