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Objetivos

O presente projeto teve como objetivo dar
continuidade as etapas de pesquisa realizadas
pelo Observatério de Atividades Educativas
para Profissionais dos Sistemas Publicos de
Saude. Essa etapa consistiu na realizagao de
entrevistas com gestores das Coordenadorias
Regionais de Saude. As entrevistas tiveram
como foco as percepgbes dos profissionais
sobre educagcdo permanente e educagao
continuada, bem como, visaram compreender
as circunstancias, sociais, epidemioldgicas,
demograficas e politicas pelas quais foram
oferecidas as atividades educativas registradas
no PLAMEP entre 2017 e 2020. Buscou-se
focalizar os gestores das Coordenadorias
Regionais de Saude das regides Leste, Centro,
Oeste e Norte do Municipio de Sao Paulo.

Métodos e Procedimentos

As entrevistas foram realizadas pelas
estudantes bolsistas, sob a supervisao
permanente da docente e de estudantes de
pés-graduacao. Para tanto, foi realizada uma
preparagao prévia das estudantes, que incluiu
leitura de textos sobre pesquisa qualitativa,
instrumentos de coleta de dados,
particularmente, entrevistas; atividades de
workshop ministrado por uma Prof? Dr?
especialista no assunto, sobre coleta de dados

por meio de entrevistas, onde foram
destacadas as diferentes modalidades de
entrevista e a importdncia do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
OLIVEIRA, 2023, O agendamento da entrevista
se deu por e-mail. As entrevistas foram guiadas
por um roteiro estruturado contendo questdes
que abarcam: o tempo de trabalho do gestor na
coordenadoria ou na supervisdo técnica; as
principais  caracteristicas da  educacgao
permanente em saude (EPS) e a distingéo
entre educagcdo permanente e a educagao
continuada; a importancia das acdes de EPS; a
contribuicdo das agdes de EPS na Atencéao
Basica a Saude; método utilizado para
monitorar e avaliar as acgdes de EPS;
periodicidade das agbes de EPS; mudancas
percebidas no processo de trabalho apds a
realizagdo de EPS; dificuldades encontradas
na realizagdo de agbes de EPS; adesdo de
profissionais as agbes de EPS; temas
encontrados no levantamento das agbes de
EPS, registrados no Plano Municipal de
Educagdo Permanente do municipio de Séao
Paulo (PLAMEP) e envolvimento do gestor com
os temas levantados no PLAMEP. Por fim,
realizou-se a transcricdo da entrevista, através
da escuta atenta das bolsistas para a escrita
detalhada da fala da pessoa entrevistada; e a
elaboragcdo do diario de bordo, onde foram
registrados acontecimentos pertinentes no
momento pré, durante e apds a entrevista,
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além de apontamentos quanto ao ambiente de
realizacdo da mesma. Para a realizagdo da
transcrigdo, utilizou-se a gravagdo em audio
das entrevistas; que eram sempre gravadas por
mais de um aparelho gravador, todos
previamente testados, para evitar perdas de
informacao.

Resultados

O levantamento de dados realizados no
PLAMEP de cada Coordenadoria Regional de
Saude, que constituiu a primeira etapa do
projeto Observatoério de Atividades Educativas
para os Profissionais dos Sistemas Publicos de
Saude norteou as questdes das entrevistas
com os gestores. A partir destes dados, foi
possivel ter uma compreensdo inicial da
organizagédo e realizacdo das agdes de EPS
oferecidas aos profissionais da rede de
atencdo primaria a saude do municipio de Sao
Paulo. As questdes das entrevistas foram
divididas em 4 etapas:

Bloco |: Dados Pessoais - Com questdes que
tinham o intuito de tragar um perfil social dos
gestores das Coordenadorias Regionais de
Saude. Ex: Idade, género, naturalidade, etc.
Bloco II: Nivel de escolaridade - Questdes que
buscavam inferir o nivel de formagdo dos
entrevistados. Ex: Formacgao? Especializagao?
Nivel de conhecimento de idiomas
estrangeiros? etc.

Bloco lll: Atuagéo Profissional - Determinando
cargo/fungéo técnica executada pelo
entrevistado e sua relagdo com Educagao
Permanente.

Bloco IV: Educagdo Permanente em Saude:
Questdes abertas envolvendo as experiéncias
pessoais dos entrevistados com Educacéo
Permanente, suas opinides e vivéncias sobre
esta tematica, percepgbes sobre o Plano
Municipal de Educagdo Permanente e
avaliagcdo de atividades educativas no
Municipio.

As entrevistas realizadas pela bolsista Gabriella
foram: 1 profissional que atua na CRS-Oeste
(Analista de Saude), 2 profissionais que atuam
na CRS-Centro (1 Analista de Saude e 1
Técnica em Educacdo Permanente); e 1
profissional que atua na CRS-Norte (Assessora

técnica). As entrevistas realizadas pela bolsista
Eduarda foram: 1 profissional que atua na
CRS-Centro  (Coordenador de Educacgéo
Permanente) e 1 profissional que atua na
CRS-Oeste (Analista de Saude). As entrevistas
foram produtivas e enriquecedoras. As falas
coletadas embasardo os dados levantados no
PLAMEP, o que favorecera a criagdo de
indicadores qualitativos e quantitativos para
futuro monitoramento e avaliagdo das EPS
oferecidas aos profissionais que atuam na rede
de atengdo primaria a saude do municipio de
Sao Paulo.

Conclusoes

Pelo processo de sistematizagdo e analises
das falas coletadas, ainda em curso, conclui-se
haver a percepgdo dos profissionais sobre a
distingdo entre Educacdo Permanente e
Educacao Continuada. Tal percepcédo coaduna
com a politica nacional de educacao
permanente em saude. Conclui-se também que
as circunstancias sociais, epidemioldgicas,
demograficas e politicas interferiram, de
alguma maneira, no oferecimento das
atividades educativas registradas no PLAMEP
entre 2017 e 2020.
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