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Existem trés principais tipos de surveys:

a) surveys epidemioldgicos
b) surveys sobre atitudes em relagao a um servigo de saide ou intervengao

¢) surveys que avaliam o conhecimento sobre um determinado assunto



DICAS
concepgao, implementagio e andlise de um SURVEY

1) Defina as perguntas: Considere os dados
importantes que vocé “tem necessidade de saber"
em vez de usar um modelo "seria bom saber".

2) Os dados ndo devem ser coletados até vocé
saber o que vai fazer com eles. Pense em anélises
que pretende usar para os dados.

Pode ser Teste T ou Qui-quadrado




DICAS

3) Amostra: deve garantir que seu estudo tenha

poder suficiente nas anélises. A amostra deve ser

representativa da populagdo-alvo apds considerar
as perdas de respostas e respostas imprdprias.

4) Defina o método de coleta: entrevistas
pessoais, por telefone, postal ou eletrénico




'DICAS

4) Elabore a QUESTAO

Questdo clara, concisa e sem viés.

e Linguagem direcionada a aqueles com nivel educacional
mais baixo

e Evite perguntas abertas e duplas e aquelas que incluem
itens negativos e atribuem causalidade

s As perguntas podem ser de resposta aberta ou fechada.
Respostas abertas sao mais flexiveis, mas requer mais tempo e
esforco para analisar, enquanto as respostas fechadas requerem
maior elaboracao inicial para esgotar todas as opcées possiveis, mas
sdo mais faceis de analisar e apresentar.

o Estética: use formas suaves, simples e simétricas, cores
suaves e repita os elementos visuais.




‘DICAS

4) ORDEM das questdes
Depois de atrair a atengdo do assunto, a ordem em que vocé
coloca suas perguntas é critica.

e Comece pelas questdes mais faceis e importantes, agrupe
temas comuns no meio e mantenha as perguntas sobre
dados demograficos mais no final

¢ Perguntas sobre o mesmo tépico devem permanecer
proximas

e Crie se¢des sensiveis para tépicos longos

¢ Questdes introdutérias e de sumario para marcar o inicio
e final do survey sdo uteis

TESTE Piloto

Ajuda a detectar as dificuldades o mais cedo possivel
Aplique o questionario a uma pequena amostra da '
populagdo-alvo
ivel, faca presencial para poder discutir os problemas




DICAS

Maximixe a taxa de resposta do seu SURVEY

ELETRONICO

POSTAL
Oferega Incentivos Monetario ou ndo
monetino

Oferega Incentivos ndo monetanos

Deixe o envelope bem atrativo Questiondrios personalizados
Faca uma pré-notificacdo Inclua imag
Acompanhamento com outra copia Néo imcluia a palavra ‘'pesquisa’ no

Assunto

Escrever a mio o endereco

Usar assinatura masculina

Declarar patrocinio da Universidade

Use fundo branco

Inclua um envelope de retorno do
uestiondrio e sem necessidade de pagar

Use questionario curto

Declare que outras pessoas tem

Bl




